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ลำดับที่ รายการ 
จำนวน 
(ราย) 

หมายเหตุ 

1 คำร้องขอความช่วยเหลือเรื่องท่ัวไปของประชาชน -  
2 การร้องเรียนร้องทุกข์ -  
3 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย - 

 

4 สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค 131  
5 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย 110  
6 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 19  
7 การขอขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 3  
8 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 101  
9 ทำสัญญาซื้อ  สัญญาจ้าง 57  

10 ภาษีโรงเรือนและที่ดิน 200  
11 ภาษีป้าย 76  
12 จดทะเบียนพาณิชย์ 9  
13 การขอใช้ถังขยะและการเก็บค่าบริการกำจัดขยะมูลฝอยในเขตพ้ืนที่

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
1,129  

14 การขออนุญาตก่อสร้าง / ดัดแปลง / ต่อเติมอาคาร 2  
15 การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร  -  
16 การรับรอสิ่งปลูกสร้าง 5  
17 การดำเนินการตาม  พ.ร.บ.ดินขุดดินถม -  
18 การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 20  
19 การรับสมั ครนั ก เรียน เพ่ื อ เข้ า เรียน ในศูนย์ พัฒ นาเด็ ก เล็ กสั งกั ด                  

อบต.รามราช 
 196  

20 การรับสมัครนักเรียนเพื่อเข้าเรียนเข้าเรียนในโรงเรียนในสังกัด อบต. 
รามราช 

864  

21 การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์เลี้ยงของประชาชน
ในตำบลรามราช 

1,667  

22 การให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรค
ไข้เลือดออกให้กับประชาชนในตำบลรามราช 

1,553 ต่อครัวเรือน 

 
                                                  รวมสถิติผู้มารับบริการ 6,142 ราย 



 
ปัญหาและอุปสรรค 
 

1. การร้องทุกข ์ประชาชนมักร้องทุกข์ด้วยปากเปล่า ไม่ได้ทำหนังสือตามวิธีการที่กำหนดไว้ประชาชน 
ยังขาดเข้าใจในการเขียนคำร้องทุกข์ จึงทำให้ทางองค์การบริหารส่วนตำบลไม่สามารถรวบรวมข้อมูลเชิงสถิติ 
 2. พ้ืนที่บริเวณตำบลรามราชมีปัญหาเรื่องที่ดินสาธารณประโยชน์ มีหลายพ้ืนที่ที่ราษฎรเข้า
ครอบครองโดยการบุกรุก และยังไม่สามารถจัดการให้เข้าระบบได้ ตามาตรา 9 ประมวลกฎหมายที่ดิน จึงทำ
ให้เก็บภาษีบำรุงท้องที่ได้น้อย 
 4. ขยะมูลฝอยอยู่ในช่วงดำเนินการ ตามโครงการจังหวัดสะอาด ซึ่งจะสามารถครอบคลุมทุกครัวเรือน
ในตำบลรามราชได้ในอนาคต 
 5. ประชาชนยังไม่ทราบวิธีการขออนุญาตรับรอสิ่งปลูกสร้าง การขออนุญาตก่อสร้าง และการขอ
ทะเบียนบ้าน ทางองค์การบริหารส่วนตำบลพยายามประชาสัมพันธ์ และได้เริ่มบังคับใช้ตามกฎหมายอย่าง
จริงจังมากขึ้นในช่วงปลายปี 2562 ที่ผ่านมา 
 

 
 


