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คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรลงทะเบียนและย่ืนค ำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอำยุ 
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : องค์การบริหารส่วนต าบลรามราช อ าเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย  
 
1. ชื่อกระบวนงำน : การลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน : กองสวัสดิการสังคม องค์การบริหารส่วนต าบลรามราช  
3. ช่องทำงกำรให้บริกำร :  

- สถำนที่ให้บริกำร : ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลรามราช 65 หมู่ที่ 12 ต าบลรามราช อ าเภอท่าอุเทน  
จังหวัดนครพนม 48120 โทรศัพท์/โทรสาร:0 4253 0693 / ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 

- ระยะเวลำเปิดให้บริกำร : เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด)  
ตั้งแต่เวลา 08:30-16.30 น. (มีพักเท่ียง) 

4. เวลำในกำรด ำเนินกำร : 60 นาที 
5. เอกสำรหลักฐำน 

- บัตรประจ าตัวประชาชน 
- ส าเนาทะเบียนบ้าน (ทร.14) 

6. ค่ำธรรมเนียม : ไม่มี 
7. หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไข 

1. มีสัญชาติไทย  
2. มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามทะเบียนบ้าน  
3. มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป ซึ่งได้ลงทะเบียน และยื่นค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
4. ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 

(ก) ผู้รับเงินบ านาญ เบี้ยหวัด บ านาญพิเศษ หรือเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน  
(ข) ผู้สูงอายุที่อยู่ในสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
(ค) ผู้ได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน รายได้ประจ า หรือผลประโยชน์ตอบแทนอย่างอ่ืนที่รัฐหรือองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจัดให้เป็นประจ า  
บุคคลตาม (ก) (ข) หรือ (ค) ไม่รวมถึง ผู้พิการหรือผู้ป่วยเอดส์ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงิน
สงเคราะห์เพ่ือการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548 หรือผู้ที่ไดร้ับสวัสดิการอื่นตามมติคณะรัฐมนตรี 

8. กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
1. ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 

2552 
2. ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ 

2) พ.ศ. 2560 
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9. ขั้นตอน ระยะเวลำ 
1. กำรตรวจสอบควำมครบถ้วนของเอกสำร 

รำยละเอียด : ผู้ที่ประสงค์จะขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ในปีงบประมาณถัดไป หรือผู้รับมอบอ านาจ ยื่นค าขอพร้อม
เอกสารหลักฐาน ให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบค าร้องขอลงทะเบียน และเอกสารหลักฐานประกอบ 

ระยะเวลำ : 30 นาท ี
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : องค์การบริหารส่วนต าบลรามราช 

2. กำรลงนำม/คณะกรรมกำรมีมติ 
รำยละเอียด : ออกใบรับลงทะเบียนตามแบบยื่นค าขอลงทะเบียนให้ ผู้ขอลงทะเบียนหรือผู้รับมอบอ านาจ 
ระยะเวลำ : 30 นาท ี
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : องค์การบริหารส่วนต าบลรามราช 

10. ใบอนุญำต : ไม่มีรายการใบอนุญาต 
11. ช่องทำงกำรร้องเรียน : 

1. ศูนย์บริกำรประชำชน ส ำนักงำนปลัด ส ำนักนำยกรัฐมนตรี 
เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ ปณ.1111 เลขที่ 1 
ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 

2. ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตในภำครัฐ 
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th 

3. กรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น 
กลุ่มงานส่งเสริมและพัฒนาท้องถิ่น (สถจ.) หรือ กองพัฒนาและส่งเสริมการบริหารงานท้องถิ่น กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น โทรศัพท์ 02-2419000 ต่อ 4131 , 4132 โทรสาร 02-2419000 ต่อ 4103 


