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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
เรื่อง ประกาศใช้แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 5  ปี  

(พ.ศ.2566 – 2570) 
********************************  

ตามที่  สำนักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต เพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ.2566 -2570) ให้สอดคล้อง
กับแผน 3 ระดับ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561 – 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ.2561 – 2580) ประเด็นที่ 23  การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนปฏิบัติการต้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ ชอบ   
โดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงให้สอดคล้องกับกรอบการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่ วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) อันจะนำไปสู่เป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561 – 2580) 
ประเด็นที่ 23 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่กำหนดไว้ว่า “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ” 

บัดนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช ได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ.2566 -2570) เพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส เสร็จเป็นทีเ่รียบร้อยแล้ว 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน  

             ประกาศ  ณ  วันที่  1  เดือน  กรกฎาคม  พ.ศ. 2565       
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



คำนำ 

รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดให้รัฐพึงจัดให้ม ี
ยุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการ
จัดทําแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เป็นเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายดังกล่าว 
โดยมียุทธศาสตร์ชาติ 20ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ที่จะยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเป้าหมายในการพัฒนา ประเทศให้“ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข 
เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากร ธรรมชาติยังยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพ
ของประเทศในหลากหลายมิติ ทั้งการพัฒนาคนในทุกมิติและใน ทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ 
สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561-2580) 

โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความสําคญัยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
ชาติ ปัจจุบันมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้
โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง ที่มุ่งเน้นการกระจายอํานาจ
จากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป็นหน่วยงาน
หลัก ในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไก
สําคัญ ในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งนําไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปราศจากการ
ทุจริต นําเงินงบประมาณมาพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง พัฒนาเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนอย่างแท้จริงแล้ว 
ประเทศชาติ ก็จะมีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาอารยะประเทศ การพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ให้เกิดความยั่งยืน โดยยึดหลักแห่งการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณ์ ของประชาชนในท้องถิ่น 
และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะ รวมทั้งมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาในระดับพ้ืนที่ ส่วนการกํากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะทําได้ เท่าที่จําเป็น
ตามกรอบกฎหมายกาํหนด และต้องเป็นไปเพ่ือการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 

ดังนั้น เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติฯ ให้เกิดเป็นรูปธรรม องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
จึงได้แสดงเจตจำนงในการต่อต้านการทุจริต ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต จัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น            
(พ.ศ.2566-2570) เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนตำบลรามราชต่อไป  

                
 
  

  องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
                 อำเภอท่าอุเทน  จังหวัดนครพนม 

 

 

 



สารบัญ 

เรื่อง                         หน้า  

ส่วนที่ 1 บทนำ 
หลักการและเหตุผล               1   
วิสัยทัศน์                   2 
พันธกิจ                    2 
วัตถุประสงคก์ารจัดทำแผน        2 
เป้าหมาย         2 
ประโยชน์ของการจัดทำแผน        3 
ส่วนที่  2 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
มิติที่ 1   การสร้างวัฒนธรรมสุจริต       4 
มิติที ่2   การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส      10 
มิติที่ 3   การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน    26 
มิตทิี ่4   การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงาน 30 

  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
ส่วนที่  3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติที่ 1   การสร้างวัฒนธรรมสุจริต   
ลำดับที ่1   มาตรการส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม   34 
        ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
ลำดับที ่2    โครงการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน     36 
       ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
ลำดับที่ 3    โครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม  38 
       บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 
ลำดับที่ 4    มาตรการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต   39 
ลำดับที ่5    ส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมมาภิบาล    40 
ลำดับที ่6    กิจกรรมการส่งเสริมคุณธรรมบุคลากรของ อบต.รามราช   42 

มิติที ่2   การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 
ลำดับที่ 7    มาตรการ จัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล  44 
ลำดับที่ 8    มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่  46 
       ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน  
ลำดับที่ 9    โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ  48 
ลำดับที่ 10  มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่  50 
        ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
ลำดับที่ 11  มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหาร       52 
        ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลรามราชฯ 
ลำดับที่ 12  มาตรการ No Gift Policy      54 
ลำดับที่ 13  กิจกรรมควบคุมการเบิกจ่ายตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจา่ย  56 
   ประจำปี 

 



สารบัญ 

เรื่อง                         หน้า  

มิติที่ 3   การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
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          ลำดับที่ 15    โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการ  59 
    ให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
ลำดับที่ 16    โครงการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์  61 
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                  ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

มิติที่ 4   การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงาน  
  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

ลำดับที่ 21    กิจกรรมการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปี                 72 
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         ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
ลำดับที่ 24    มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ รับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริต 78 
         ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
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ภาคผนวก         82 
 
 

  

 

 

 

 

 



 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 

 ขององค์การบรหิารส่วนตำบลรามราช 
อำเภอท่าอุเทน  จงัหวัดนครพนม 

...................................... 
หลักการเหตุผล  

ตามคำสั่งคณะรักษาความสงบแหง่ชาติ   ที่ 69/2557 เรื่อง  มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การทุจริตประพฤติมิชอบได้กำหนดให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐกำหนดมาตรการหรือแนวทางการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดยมุ่งเน้นการสร้าง  
ธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบเฝ้าระวัง เพ่ือสกัด
กั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้  ประกอบกับนโยบายของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี 
ได้แถลงนโยบายของรัฐบาลต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เมื่อวันที่ 12 กันยายน 2557 ก็ได้กำหนดให้มีการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
เป็นนโยบายสำคัญของรัฐบาล  เพ่ือให้การขับเคลื่อนนโยบายของ รัฐบาลและคณะรักษาความสงบแห่งชาติ    
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ร่วมลงนามในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ เรื่อง การเป็นองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต้นแบบ ด้านการป้องกันการทุจริต กับองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช ด้านการป้องกันการ
ทุจริต รุ่นที่ 1 ปี2556 ระยะที่ 2 เมื่อวันที่ 26  กันยายน 2556 (ปฏิบัติหน้าที่เป็นองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นต้นแบบด้านการป้องกันการทุจริต ระยะที่ 1 ปีงบประมาณ พ.ศ.2557-2559 และระยะที่ 2 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2560- 2562) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การสนับสนุนด้านวิชาการในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต และส่งเสริมให้มีการขยายผลและขยายเครือข่ายการป้องกันการทุจริตไปยังองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นแหง่อ่ืน ๆ   

คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่  11  ตุลาคม  2559  เห็นชอบยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่  3 (พ.ศ.2560-2564)  และให้หน่วยงานภาครัฐแปลงแนวทาง
และมาตรการตามยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ 4 ปี และแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปี   ซึ่งยุทธศาสตร์ชาติฯ กำหนดยุทธศาสตร์ที่ 2 “ยกระดับเจตจำนงทางการเมืองในการ
ต่อต้านการทุจริต”   

ดังนั้น เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติฯ ให้เกิดเป็นรูปธรรม องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช   
จึงแสดงเจตจำนงในการต่อต้านการทุจริต ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 5 ปี (พ.ศ.2566 – 2570) เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการดำเนินการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราชต่อไปและเพ่ือให้เกิดการบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาค
ส่วนในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบอย่างเข้มแข็ง  เพ่ือให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีมาตรฐานความ
โปร่งใสเทียบเท่าสากล ภายใต้วิสัยทัศน์ : ประเทศไทยใสสะอาด  ไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero Tolerance & 
Clean Thailand)ประเทศไทยในระยะ ๕ ปีข้างหน้า จะมุ่งสู่การเป็นประเทศที่มีมาตรฐานทางคุณธรรม
จริยธรรม  เป็นสังคมมิติใหม่ที่ประชาชนไม่เพิกเฉยต่อการทุจริตทุกรูปแบบ  โดยได้รับความร่วมมือจากฝ่าย
การเมือง  หน่วยงานของรัฐ ตลอดจนประชาชนในการพิทักษ์รักษาผลประโยชน์ของชาติและประชาชน  
เพ่ือให้ประเทศไทยมีศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิในด้านความโปร่งใสทัดเทียมนานาอารยประเทศ 
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วิสัยทศัน์         

"พิชิตความยากจน    ชุมชนเข้มแข็ง   ร่วมแรงพัฒนา 
 

สุขภาพดีถ้วนหน้า   ปลอดยาเสพติด   เศรษฐกิจพอเพียง" 
 
พันธกิจ ( Mission ) 
        1. เสริมสร้างจิตสำนึกและค่านิยม ในการปฏิบัติหน้าที่ ให้กับเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล
รามราชยึดหลักธรรมาภิบาล  

        2. บูรณาการทุกภาคส่วนเพ่ือเสริมสร้าง และพัฒนาเครือข่ายด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ขององคก์ารบริหารส่วนตำบลรามราช 

        3. ส่งเสริมบทบาทภาคประชาชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

        4. สร้างกลไกและพัฒนาระบบการตรวจสอบ ถ่วงดุลการใช้อำนาจของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลรามราช ให้มีความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ 

        5. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการองค์ความรู้ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนตำบลรามราชอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน 
1) เพ่ือยกระดับเจตจำนงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่น และยกระดับจิตสำนึกรับผิดชอบในผลประโยชน์ของสาธารณะของข้าราชการฝ่ายการเมืองข้าราชการ 
ฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมถึงประชาชนในท้องถิ่น 

2) เพ่ือให้สอดคล้องกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ 
(Integrity and Tranparency Assessment : ITA) 

3) เพ่ือพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
เป้าหมาย 

1) ข้าราชการฝ่ายการเมือง ข้าราชการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึง 
ประชาชนในท้องถิ่นมีจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่ราชการให้บงัเกดิประโยชน์สุขแก่ 
ประชาชนท้องถิ่น ปราศจากการก่อให้เกิดข้อสงสัยในการประพฤติปฏิบัติตามมาตรการจริยธรรม การขัดกัน 
แห่งผลประโยชน์และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 

2) เครื่องมือ/มาตรการการปฏิบัติงานที่สามารถป้องกันปัญหาเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติ มชิอบ 
ของข้าราชการ 

3) โครงการ/กิจกรรม/มาตรการที่สนับสนุนให้สาธารณะและภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ 
ตรวจสอบ และการควบคุมและถ่วงดุลการใช้อำนาจอย่างเหมาะสมปฏิบัติหรือบริหารราชการขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทำการทุจรติและ 
ประพฤติมิชอบ จนเป็นที่ยอมรับจากทุกภาคส่วน 
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ประโยชน์ของการจัดทำแผน 

1.  เป็นกลไกและเครื่องมือที่สำคัญในการป้องกันการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในองค์กรส่งผลให้การบริหารงานมี
ความโปร่งใส 

1. จัดทำบริการสาธารณะแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและลดปัญหาการทจุริตได ้
2. ก่อให้เกิดความเชื่อมั่น ความพึงพอใจ และศรัทธาของประชาชนต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน

ตำบล 
3. องค์การบริหารส่วนตำบลจัดทำแผนป้องกันการทุจริตและนำไปสู่การปฏิบัติแล้วจะส่งผลถึงระดับคะแนน

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 5 ปี  
(พ.ศ.2566-2570) 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช อำเภอท่าอุเทน  จังหวดันครพนม 
 

 
มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ปี 
2566 

ปี 
2567 

ปี  
2568 

ปี  
2569 

ปี  
2570 

 
 

หมายเหตุ งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

1. การสร้างวัฒนธรรม
สุจรติ 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักแก่
บุคลากรทั้งข้าราชการ
การเมืองฝ่ายบริหาร 
ข้าราชการการเมืองฝ่ายสภา
ท้องถิน่ และฝา่ยประจำของ
องค์กรปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

กิจกรรม: พิจารณากำหนดให้มี เช่น โครงการฝึกอบรม สัมมนา 
การศึกษาดูงาน การมอบหมายให้บุคคลในกลุ่มเป้าหมายเข้ารับ
การศึกษาตามที่หน่วยงานราชการจัดให้มีขึ้น ซึ่งเป็นกิจกรรมที่มี
วัตถุประสงค์ในการดำเนินการในลักษณะดังนี้ด้วย 
วัตถุประสงค์: เพ่ือปลูกฝังและส่งเสริมให้บุคคลในกลุ่มเป้าหมาย      
มีจิตสำนึกและตระหนักในเรื่องดังนี้ 
1.1.1 เสริมสร้างจติสำนึกและตะหนักในการปฏิบัติราชการตาม 
อำนาจหน้าที่ และการประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม  

โดยให้ความสำคัญเก่ียวกับเรื่องดังต่อไปนี้ 
1) ปฏิบัติราชการและบงัคับใช้กฎหมายในการบริหารงาน 

บุคคล การจัดทำและบริหารแผนพัฒนาท้องถิ่น การตราข้อบัญญัติ 
การบริหาร การเงิน การคลัง การพัสดุ และการจัดบริการสาธารณะ 
ฯลฯ ให้เป็นไปตามกฎหมายระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
          2) ปฎิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่อย่างไม่ขาดตกบกพร่อง 
ตรงไปตรงมาให้บริการอย่างเทา่เทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ 
          3) มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานทุกขั้นตอน และ
เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 
          4) ปฎิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน มีมาตรฐาน โปร่งใส
และตรวจสอบได้พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 
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มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ปี 
2566 

ปี 
2567 

ปี  
2568 

ปี  
2569 

ปี  
2570 

 
 
หมายเหตุ งบ 

ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

1. การสร้างวัฒนธรรม
สุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักแก่
บุคลากรทั้งข้าราชการ
การเมืองฝ่ายบริหาร 
ข้าราชการการเมืองฝ่ายสภา
ท้องถิน่ และฝ่ายประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

        5) เพ่ิมศักยภาพบุคลากรให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล 
        6) ปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่ และสร้างความภาคภูมิใจ      
ในการปฎิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจรติให้แก่บุคลากรใรองค์กร 
        7) ส่งเสริมคุณธรรม และความซื่อสัตย์สุจริตในการทำงาน
ใหแ้ก่เจ้าหน้าที ่

1.1.2 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการยึด 
ม่ันผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน ที่จะไม่กระทำ
การอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการมีผลประโยชน์ทับ
ซ้อน โดยให้ความสำคัญเก่ียวกับเรื่องดังต่อไปนี้ 

1) มีมาตรการและกลไกในการกำกับดูแล และดำเนินการ 
กับบุคลากรที่ประพฤติไม่เหมาะสม ฝ่าฝืนประมวลจริยธรรม และ
มาตรฐานทางวิชาชีพทำให้ราชการเกิดความเสียหายอย่างรวดเร็ว
และจริงจัง เช่น แต่งตั้งคณะกรรมการจริยธรรม หากพบว่าการ      
ฝ่าฝืน มีข้อสงสัยหรือข้อร้องเรียน มีการดำเนินการเพ่ือให้มีการแก้ไข 
หรือตักเตือน หรือมีการนำไปประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง การ
เลื่อนขั้นเงินเดือน การพิจารณาความดีความชอบแล้วแต่กรณ ี
          2) มีแนวทางการปกป้อง/คุ้มครองและให้ความช่วยเหลือ
ดูแลบุคลากรผู้ปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม จรรยาวิชาชีพ จาก
อิทธิพลของผู้มีอำนาจไม่ให้ถูกกลั่นแกล้ง เช่น หากเกิดกรณีผู้บริหาร
ไม่ให้ความคุ้มครองตามสมควรสามารถร้องเรียนไปยังคณะกรรมการ
จริยธรรมขององคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ หรือผู้ตรวจการแผ่นดิน 
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ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ปี 
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ปี 
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หมายเหตุ งบ 
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งบ 
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(บาท) 
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ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

1. การสร้างวัฒนธรรม
สุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักแก่
บุคลากรทั้งข้าราชการ
การเมืองฝ่ายบริหาร 
ข้าราชการการเมืองฝ่ายสภา
ท้องถิน่ และฝ่ายประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

        3) กำหนด หรือพัฒนา หรือปรับปรุงมาตราฐานทางจริยธรรม
และจรรยาบรรณทางวิชาชีพ และมีประกาศเผยแพร่แก่สาธารณชน 
        4) ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักมาตราฐานทางจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
        1.1.3 เสริมสร้างจิตสำนึกและค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต 
และการต่อต้านการทุจริต โดยให้ความสำคัญเกี่ยวกับเรื่อ ง
ดังต่อไปนี้ 
        1) มีมาตรการ/แนวทางป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน/ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียในการดำเนินงานจัดซื้อจัดจ้างของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
ตลอดจนผู้มี อำนาจอนุมัติสั่ งซื้ อหรือสั่ งจ้างในงานนั้ นๆ เช่น 
กำหนดให้มีการจัดทำแบบรับรองการตรวจสอบการเป็นผู้มีส่วนได้
เสียกับผู้ยื่นข้อเสนอหรือคู่สัญญา 
        2) มีแนวทางการปฏิบัติ และแจ้งข้อพึงระวังต่างๆ สร้างความ
ตระหนักให้แก่บุคลากรเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การให้หรือรับของขวัญ 
และรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจคำนวนเป็นเงินได้จาก
บุคคลที่ให้กันในโอกาสเทศกาลหรือวันสำคัญ โอกาสการแสดงความ
ยินดี การแสดงความขอบคุณ การต้อนรับ การแสดงความเสียใจ 
หรือการให้ตามมารยาทที่ถือปฏิบัติกันในสังคม เช่น การรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจคำนวณเป็นเงินได้ที่ต้องรับไว้เพ่ือรักษา
ไมตรี มิตรภาพหรือความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลและไม่เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์หรือมีราคาหรือมูลค่ามากกว่า 3 ,000 บาท ต้อง
รายงานการรรับทรัพย์หรือประโยชน์อ่ืนใดดังกล่าวต่อหัวหน้าส่วน
ราชการหรือผู้อำนาจแต่งตั้งถอดถอน หรือเสริมสร้างให้บุคลากรเกิด
ทัศนคติในการประหยัดแก่ประชาชนทั่วไปในการแสดงความยินดี 
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มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ปี 
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ปี 
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ปี  
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ปี  
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ปี  
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หมายเหตุ งบ 

ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

1. การสร้างวัฒนธรรม
สุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักแก่
บุคลากรทั้งข้าราชการ
การเมืองฝ่ายบริหาร 
ข้าราชการการเมอืงฝ่ายสภา
ท้องถิน่ และฝ่ายประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

การแสดงความปรารถนาดี การแสดงการต้อนรับ หรือการแสดง
ความเสียใจในโอกาสต่างๆ ตามปกติประเพณีนิยม ให้เจ้าหน้าที่ของ
รัฐพยายามใช้วิธีการแสดงออก โดยใช้บัตรอวยพร การลงนามใน
สมุดอวยพร หรือใช้บัตรแสดงความเสียใจแทนการให้ของขวัญ 
        3) มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทีอ่าจเกดิ
ผลประโยชน์ทับซ้อนของตำแหน่งต่างๆ 
       4 ) มี ก าร ให้ ค วาม รู้ ค ว าม เข้ า ใจ เกี่ ย วกั บ การป้ อ งกั น
ผลประโยชน์ทับซ้อนการแยกแยะประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์
ส่วนรวม 
       5) เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการพัฒนา
และปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการป้องกันการมี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
       6) มีการปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบ
เพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
       7) มีการจัดทำคู่มือเกี่ยวกับการปฏิบัติ งานเพ่ือป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
       8 ) มี การรายงานผล และข้อ เสนอแนะในการป้ องกัน
ผลประโยชน์ผลประโยชน์ทับซอ้นต่อสาธารณชน 
       9) เสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที ่
     10) เชิดชูเกียรติแก่บุคลากรภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ที่ปฎิบัติหน้าทีใ่ห้เป็นทีป่ระจักษ์ ดังนี้ 
          10.1) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
          10.2) ใหบ้ริการประชาชนเป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด 
          10.3) ปฏิบัติงานเต็มกำลังความสามารถ 
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1. การสร้างวัฒนธรรม
สุจริต 

1.2 การเสริมสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักแก่
ประชาชนทุกภาคส่วนใน
ท้องถิน่ 

กิจกรรม พิจารณากำหนดให้มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการ
สัมมนา ศึกษาอบรม ศึกษาดูงาน การรณรงค์ 
วัตุประสงค์ โดยให้บุคคลที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย คือ ประชาชนทุกเพศ
และทุกภาคส่วน มีจิตสำนึกและความตระหนัก ดังนี้ 
1.2.1 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตะหนักในการรักษา
ประโยชน์ ส าธารณ ะแยกแยะผลประโยชน์ ส่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
        1) สอดแทรกแนวคิดการแยกแยะประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวมให้แก่ประชาชน 
        2 )  พั ฒ น า ส ำ นึ ก ส า ธ า ร ณ ะ ให้ ป ร ะ ช า ช น รั ก ษ า
สาธารณประโยชน์และสาธารณูปโภคของชุมชน 
1.2.2. เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฎิบัติตน
ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
ส่งเสริมให้ประชาชนใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใน
ชีวิตประจำวัน 
1.2.3 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในความซื่อสัตย์
สุจริต และการต่อต้านการทุจริต 
         1) เสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริตให้แก่ประชาชน  
         2) เชิดชูเกียรติแก่หน่วยงาน/บุคคลภายนอกองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการดำเนินกิจการ/ประพฤติปฏิบัติ ตนให้เป็นที่
ประจักษ์ ดังนี้ 
             2.1) มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 
             2.2) ให้ความช่วยเหลือกิจการสาธารณะ 
             2.3) ดำรงตนตามหลักปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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ประมาณ 
(บาท) 

1. การสร้างวัฒนธรรม
สุจริต 

1.3 การเสริมสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักแก่เด็ก
และเยาวชน 

กิจกรรม พิจารณากำหนดให้มีโครงการ/กิจกรรมการอบรมให้
ความรู้ การประกวดการยกย่อง การมีส่วนร่วมกิจกรรมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการต่อต้านการทุจริต 
วัตุประสงค์ ให้กลุ่มเป้าหมายมีจิตสำนึกและตระหนักในความ
ซื่อสัตย์ สุจริต การมีจิตสาธารณะ และต่อต้านการทจุริต 
1.3.1 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในความซื่อสัตย์ 
และการต่อต้านการทุจริต 
        1) นำหลักสูตรที่เกี่ยวกับการสร้างจิตสำนึกความซื่อสัตย์ หรือ
หลักสูตรโตไปไม่โกงมาปรับใช้ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หรือหลักสูตร
ต้านทุจริตไปปรับใช้ในสถานศึกษาสังกัดขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น หรือท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้การอุดหนุน 
        2) ค่ายเยาวชนคุณธรรม/โครงการอ่ืนๆ ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ส ร้ า งจิ ต ส ำนึ กและความตระห นั ก ใน ความซื่ อ สั ต ย์ สุ จ ริ ต              
และจิตสาธารณะ 
        3) สร้างลักษณะนิสัยไมโ่กงและไม่ยอมให้ผู้ใดโกง 
        4) เสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริตให้แก่เด็กและเยาวชน 
1.3.2 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักให้มีจิตสาธารณะ 
และความรับผิดชอบต่อส่วนรวม 
        สร้างจิตสำนึกและความตระหนักให้มีจิตสาธารณะด้วยวิธีอ่ืน
ใดตามที่องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนดขึ้น 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

       พิจารณาให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชน
ให้เป็นปัจจุบันทางเว็ปไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อ
ออนไลน์รูปแบบอ่ืนๆ และช่องทางที่หลากหลาย  ดังนี้ 

2.1 .1  การเปิด เผยข้อมูลการบริหารและการดำเนินงาน 
ประกอบด้วย 
         1) ข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่ง
ส่ วนราชการของหน่ วยงาน  ข้อมู ล ผู้ บ ริห าร อำนาจหน้ าที่            
แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ข่าวประชาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 
          2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการดำเนินงาน รายงานการ
กำกับติดตาม การดำเนินงานประจำปีรอบ 6 เดือน รายงานการ
กำกับติดตามการดำเนินงานประจำปี  คู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ        
E-Service 
           3) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่  การจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม รายงาน
ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปี 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

2.1.2 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารเงนิงบประมาณ ไดแ้ก่ 
         1) แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
         2) รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
รอบ 6 เดือน และรายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี 
         3) แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศ
ต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 
2.1.3 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ได้แก่ 
         1) นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
         2) การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
         3) หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
         4) รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

 กิจกรรม กำหนดให้มีระเบียบเป็นแนวทางปฎิบัติภายใน/การออก
คำสั่งให้ถือปฏิบัติ นโยบาย มาตรการ แผนงาน โครงการ/กินกรรม 
โดยดำเนินการ  ดังนี้ 
2.2.1 การแสดงเจตนารมณ์ในการปฏิบัติหน้าที่และบริหารงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
ได้แก่ 
        1) ผู้บริหารแสดงเจตนารมณ์หรือคำมั่นว่าจะปฎิบัติหน้าที่
และบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส เป็นไปตามหลัก    
ธรรมาภิบาล ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  รักษาเกียรติศักด์ิของ
ตำแหน่ง และเผยแพร่ต่อสาธารณสุข 
        2) ผู้บังคับบัญชากำกับดูแลพฤติกรรมของผู้ใต้บังคับบัญชาให้
อยู่ในกรอบแนวทางที่สมควรไม่ละเมิดมาตราฐานทางจริยธรรม 
รวมทั้งส่งเสริมให้มีกลไก/กิจกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมให้กับ
บุคลากร 
       3) กำหนดนโยบาย มาตรการ แผนงาน หรือโครงการ/
กิจกรรม เพ่ือพัฒนาหน่วยงานให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส     
ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และเผยแพร่ให้
บุคลากรและประชาชนทราบ 
       4) จัดสรรงบประมาณเพ่ือขับเคลื่อนแผนปฎิบัติการป้องกัน
การทุจริตที่แสดงเจตนารมณ์ไว้ 
       5) ผู้บริหารกำกับดูแลติดตามการนำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การป้องกันทุจริตไปสู่การปฏิบัติไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของจำนวน
โครงการ/กิจกรรม/แผนงานที่กำหนดไว้ในแผนปฎิบัติการป้องกัน
ทุจริต/เผยแพร่ผลการดำเนินงานให้บุคลากรและประชาชนทราบ 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

 2.2.2 การจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานโดยดำเนินการ ดังนี้ 
         1) วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) เป็นประจำทุกปี และ
เผยแพร่ผลการวิเคราะห์บนเว็ปไซต์ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
        2) จัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงาน ซ่ึงต้องสอดคล้องตามผลวิเคราะห์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน โดยพิจารณาใน
เรื่องดังต่อไปนี้ 
           2.1) การป้องกันการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 
ได้แก่ 
                 (1) สร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคลให้
เป็นไปตามหลักคุณธรรม ทั้งในเรื่องการบรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย 
โอน เลื่อนตำแหน่ง/เงินเดือน และการมอบหมายงาน โดยให้
ความสำคัญในเรื่องต่อไปนี้มาใช้ประกอบการพิจารณา ได้แก่  
                      (1.1) ผู้บริหารกำหนดนโยบายแนวทางการ
บริหารงานบุคคลที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ 
                      (1.2) มีการจัดประชุมหน่วยงาน เพ่ือแจ้งให้
บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับทราบบทบาทอำนาจ และ
หน้าที่ที่ต้องปฏิบัติงาน 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

                      (1.3) ส่งเสริมการรวมกลุ่มหรือจัดให้มีช่องทาง
หรือกลไกของเจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานหรือจัดเวทีแลกเปลี่ยน
ความเห็นของบุคลากรภายในในด้านการบริหารงานของผู้บริหาร 
และนำเสนอความเห็นต่อผู้บริหารเพ่ือประกอบการบริหารให้เกิด
การบริหารงานที่โปร่งใส 
                      (1.4) มีมาตราการป้องกันแนวทางการได้รับการ
ร้องขอ/สั่งการด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชาให้ทำงานส่วนตัวที่มิใช่
งานราชการ 
                      (1.5) กำหนดระเบียบ/แนวทางปฏิบัติให้บุคลากร
เสนอความเห็นเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือประกอบการพิจารณาของ
ผู้บังคับบัญชาในกรณีที่ได้รับคำสั่ง/นโยบายที่ไม่เป็นไปตามระเบียบ 
กฎหมาย และไม่เป็นธรรม 
                       (1.6) กำหนดแนวทางปฏิบัติในการทำงาน การ
เลื่อนขั้นเงินเดือน การเลื่อนตำแหน่ง และการมอบหมายงาน อย่าง
เป็นธรรม 
                       (1.7) เผยแพร่เกณฑ์การประเมินบุคลากร และ
ผลการประเมินการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรทราบ 
                       (1.8) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานแก่บุคลากรใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์คำสั่ง
มอบหมายงานให้แก่บคุลากรและสาธารณทราบ 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

                      (1 .9 ) มีการจัดประชุมชี้ แจงทำความเข้าใจ
รายละเอียดของงานที่มอบหมาย โดยกำหนดเป้าหมาย วัตุประสงค์ 
ขอบเขตงาน กำหนดระยะเวลารายละเอียดต่างๆ ที่เกีย่วขอ้ง เพ่ือให้
ผู้รับมอบหมายงานเข้าใจ และเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น หาข้อตกลงรวมกัน อย่างน้อย 2 ครั้ง ในแต่ละปีงบประมาณ 
                     (1.10) ส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากรประจำปี และเผยแพร่ให้พนักงานทราบ 
                     (1 .11) กำหนดหลักเกณฑ์หรือเงื่อนไขการ
พิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน
อย่างเป็นระบบ และเผยแพร่หลักเกณฑ์หรือเงื่อนไขดังกล่าวให้แก่
บุคลากรและสาธารณชนทราบ 
                      (1 .12 ) ประชาสัม พันธ์  ข่ าวการฝึ กอบรม 
การศึกษาดูงานให้แก่บุคลากรทราบอย่างทั่วถึง เสมอภาค และเท่า
เทียมกัน 
                       (1.13) มีการจัดทำรายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
                       (2) ส่งเสริมให้พนักงานส่วนท้องถิ่นมีความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานของตนเอง โดยมีการประเมินบุคคล 
โดยคำนึงถึงผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถิ่นในตำแหน่งที่
ปฏิบัติ และประโยชน์ที่หน่วยงานได้รับจากการปฏิบัติ งานของ
พนักงานส่วนท้องถิ่นผู้นั้นตามประกาศหลักเกณฑ์การบริหารงาน
บุคคลที่ กจ.กท. หรือ ก.อบต. กำหนด 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

                      (3) ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบ 
กำกับ ดูแล การบริหารงานบุคคล เกี่ยวกับการบรรจุ แต่งตั้ง โอน 
ย้ายข้าราชการ พนักงานลูกจ้าง ดังนี้ 
                      (3.1) มีการนำผลประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนมาประกอบการพิจารณาการบริหารงานบุคคล 
                      (3 .2) มีการประกาศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่
กฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่กำหนดให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่ต้องเผยแพร่ให้ประชาชนทราบและตรวจสอบได้  
            2.2) การป้องกันการทุจริตในการบริหารการเงิน 
งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารพัสดุ และการใช้
ประโยชน์ทรัพย์สินของทางราชการ 
                   (1) สร้างความโปร่งใสในการบริหารการเงิน 
งบประมาณการจัดซื้ อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ  และการใช้
ประโยชน์ในทรัพย์สินของทางราชการ โดยยึดถือและปฏิบัติให้
เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 
โดยพิจารณาให้มีเนื้อหาเพื่อให้มีการแก้ปัญหาในเรื่องต่อไปนี้ด้วย 
                   (1.1) มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การ
คลัง และการพัสดุ ให้ประชาชนได้รับทราบผ่านเว็ปไซต์และช่องทาง
ต่างๆ ตามบริบทของพ้ืนที่ เช่น แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
รายการการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี รายงาน
สรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีตามวงรอบที่กฎหมาย/
ระเบียบกำหนด แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุและรายงาน
ผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

                      (1.2) มีการจัดประชุมที่เปิดเผย โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งในการประชุมเพ่ือจัดทำข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณ 
เพ่ือให้ประชาชนในยพ้ืนที่สามารถติดตามการดำเนินงานได้ เช่น    
จัดให้มีการถ่ายทอดสดการประชุมสภาท้องถิ่นในเรื่องงบประมาณ 
หรือเรื่องที่มีผลกระทบต่อประชาชนในพ้ืนที่ ผ่านหอกระจายข่าว
เสียงตามสาย/วิทยุชุมชน/เว็ปไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 
                       (1 .3 ) มี ม า ต ร าก า รป้ อ งกั น ก า ร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณท่ีไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ 
                       (1.4) เผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่าย
งบประมาณให้บุคลากรทราบ เช่น แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี ความคืบหน้า ความคุ้มค่า หรือประโยชน์ที่จะเกิดขึ้น 
                        (1.5) ส่งเสริมมาตราการในการเปิดเผยข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับงบประมาณ ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ   
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 อย่างเคร่งครดั 
                        (1.6) มีมาตราการป้องกันในการเอ้ือประโยชน์
ธุรกิจของตน/พวกพ้อง 
                        (1.7) ส่งเสริมให้บุคลากรทุกสำนัก/กอง/ฝ่าย มี
ส่วนร่วมให้มีการติดตามความก้าวหน้าการเบิกจ่ายงบประมาณของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยจัดให้มีการประชุม และรายงานการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำเดือน/ประจำไตรมาส 
                        (1.8) กำหนดกลไกให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการเบิ กจ่ ายงบประมาณ ในลักษณ ะการสอบ ยัน        
ความถูกต้อง  (Cross Check) 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

                      (1.9) วิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง และนำผล
การวิเคราะห์นำเสนอผู้บริหารเพ่ือปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อใน
ปีงบประมาณถดัไป 
                     (1.10) จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องตาม
ระเบียบกฎหมาย กำหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ ชัดเจน มีแบบการ        
ขออนุญาต/การอนุมัติ ยืมที่มี รูปแบบที่ สะดวก เปิดเผยและ    
ตรวจสอบได้ ทั้งกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอก
หรือภาคเอกชน 
                      (1 .11) จัดทำคู่มื อเกี่ ยวกับแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สอนของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ 
                      (1.12) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/
ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน แผนผัง
ขั้นตอนในการดำเนินการให้บุคลากร และประชาชนได้รับทราบ 
                (2) ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบ กำกับ 
ดูแลการบริหารงบประมาณ การรับ-จ่ายเงิน การจัดหาพัสดุ การ
หาประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการ โดย 
                      (2 .1 ) จัด ให้ ประชาชน เข้ ามามีส่ วนร่วม ใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เช่น 
สั งเกตการณ์  ติดตามผลการดำเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง          
การจัดหาพสัดุ การตรวจรับพัสดุ 
                      (2.2) จัดให้มีและเผยแพร่รายละเอียดข้อมูลการ
ดำเนินโครงการและการใช้งบประมาณ ให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบ 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

และตามช่องทางที่ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้โดยสะดวก รวมถึงให้
ข้อมูลที่ว่านั้นแก่บุคคลที่ร้องขอหรือขอดู 
                      (2 .4) จัดทำรายงานการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี โดยระบุวัตถุประสงค์ที่ ชัดเจนในการใช้จ่าย จำนวน
งบประมาณที่เบิกจ่าย แลเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรและ
สาธารณชนได้รับทราบ 
                       (2.5) จัดเวทีรับฟังความเห็น ข้อเสนอแนะจาก
บุคลากรภายในผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการใช้
จ่ายง่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และการสร้างการมี
ส่วนร่วมในการติดตามและตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
                       (2.6) กำหนดกลไกในการติดตามตรวจสอบการ
ดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเคร่งครัด วางระบบการ
จัดทำระเบียบการเบิกทรัพย์สินของราชการทะเบียนการยืม
ทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ 
             (2 .3 ) การป้ อ งกั น ก ารทุ จ ริ ต ใน การให้ บ ริ ก าร
สาธารณะ/บริการประชาชน 
                      (1 ) สร้ างความโปร่ งใสในการให้ บริการ
สาธารณะ/บริการประชาชนเพื่ อให้ เกิดความพึ งพอใจแก่
ประชาชนโดยทัดเทียมกันและโดยไม่เลือกปฏิบัต ิ
                            (1.1) พัฒนาระบบการให้บริการ เพ่ือให้
เกิดมาตรฐานการให้บริการที่เท่าเทียมกัน เช่น บัตรคิว หรือนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดระบบคิว 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

                             (1 .2 ) จัดทำแนวทาง หรือคู่ มื อ  ห รือ
มาตราฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน แสดงขั้นตอน 
ระยะเวลา อัตราค่ าบริการ และผู้ รับผิ ดชอบอย่ างชั ด เจน             
โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบผ่ านช่องทาง            
ที่หลากหลาย 
                             (1.3) รายงานผลการปฏิบัติงานตามคู่มือ
หรือมาตราฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงานต่อ
สาธารณชน 
                             (1.4) ให้บริการโดยไม่เลือกปฏิบัติอย่าง
ยุติธรรมเสมอภาค 
                             (1 .5 ) น ำ เท ค โน โล ยี ม า พั ฒ น าก า ร
ปฏิบัตงิานให้โปร่งใสมีประสิทธิภาพ และลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
                             (1.6) จัดให้มีการบริการผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต (E-Service) 
                       (2) มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการ โดย 
                              (2.1) จัดให้มีการอำนวยความสะดวกใน
การบริการประชาชนและผู้มาติดต่อ 
                              (2.2) มีการนำข้อมูลและระบบสารสนเทศ
มาประยุกต์ใช้ในการให้บริการอย่างมีคุณภาพ เช่น การจองคิว
ออนไลน์ จุดบริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) 
                              (2.3) จัดทำบริการเชิงรุก จัดชุดบริการ
เคลื่อนที่ให้บริการนอกสถานที่ หรือในช่วงนอกวันและเวลาราชการ 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

                             (2.4) จัดฝึกอบรมส่งเสริมความรู้ และ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรผู้ให้บริการอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
                             (2 .5 ) ผู้ บ ริห ารจัดประชุมระดมความ
คิดเห็นบุคลากรอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรค 
และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการทำงาน คุณภาพการ
ปฏิบัติงาน และการบริการให้ดีขึ้น และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผล
การประชุมให้บุคลากร และประชาชนทราบ 
                              (2.6) มีการติดตามและประเมินผลการ
ให้บริการอย่างเป็นระบบ เช่น จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการให้บริการ ณ จุดให้บริการในรูปแบบที่ง่ายและสะดวก
ต่อผู้มารับบริการ รวมทั้ง จัดทำฐานข้อมูล บันทึกสถิติการให้บริการ 
ข้อมูลการประเมินความพึ งพอใจ ตลอดจนข้อคิด เห็ นและ
ข้อเสนอแนะของประชาชน มีการประมวลผล สรุปและวิเคราะห์ผล
การประเมินความพึงพอใจและนำมาปรับปรุงและพัฒนาการ
ให้บริการ รวมทั้งเผยแพร่ผลการประเมินความพึงพอใจให้บุคลากร
ภายในและสาธารณชนทราบ 
                             (2.7) จัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบบริการโดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย         
มาประยุกต์ใช้งานให้มีความสะดวก รวดเร็วง่ายต่อการใช้งาน และ
คุ้มค่า หรือมีการพัฒนาคิดค้น หรือนำนวัตกรรรมในการให้บริการ    
มาใช้ เพ่ือจัดบริการสาธารณะต่างๆ สามารถตอบสนองปัญหา     
ความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และเป็นธรรม 
โดยพิจารณาให้เหมาะสมกับจำนวนผู้มารับบริการในแต่ละองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่ รวมทั้งพัฒนาศักยภาพความรู้ด้านเทคโนโลยี 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

ของบุคลากรผู้ดูแลระบบอย่างต่อเนื่องของบุคลากรผู้ดูแลระบบ
อย่างต่อเนื่อง 
                     3. ส่งเสริมให้ประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน และ
ภาคประชาสังคมมีส่วนร่วมในการให้บริการสาธารณะ โดย
ส่งเสริม/สนับสนุน/เปิดโอกาสให้ประชาชน ตัวแทนจากภาคธุรกิจ 
และภาคประชาชนในท้องถิ่น เข้าร่วมในการดำเนินงานในกิจกรรม
สาธารณะและบริการสาธารณะ ผ่านการเป็นคณะกรรมการ
คณะทำงาน และอาสาสมัครประเภทต่างๆ 

             2.4) การประกาศใช้ No Gift Policy 
                     ผู้บริหารประกาศตนเป็นหน่วยงานที่บุคลากรทุก
คนไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจาการปฏิบัติหน้าที่          
(No Gift Policy) 

            2.5) การสร้างวัฒนธรรมให้การบริการอย่างเท่าเทียม
กันไม่เลือกปฎิบัติ ได้แก่ 
                  (1) ผู้บริหารกำหนดประเด็นการให้บริการอย่าง     
เท่าเทียมกันไว้ในพันธกิจของหน่วยงาน 
                  (2) กำหนดแนวทางในการดำเนินการร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่อง 

        3) จัดทำรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน โดยต้องแสดง
ข้อมูลรายละเอียดการนำมาตราการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
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2. การบริหารราชการ
ด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

2.2.3 การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
         1) มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการุจริต โดยควรมี
ข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ เช่น โครงการ กิจกรรมงบประมาณ 
ช่วงเวลาดำเนินการ เป็นต้น 
         2) มีการทบทวนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตตามบริบท
และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน โดยให้บุคลากรและประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วม 
         3) จัดทำรายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกัน
การทจุรติประจำปี 
         4) จัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี ทั้งนี้ ต้องมีการเผยแพร่แผนฯ รายงานผลการดำเนินการให้
ประชาชนทราบผ่านทางเว็ปไซต์ของหน่วยงานในทุกปี  

- 
 

- - - -  

 2.3 มาตรการลดการใช้
ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

กิจกรรม : กำหนดให้มีกรอบการใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหาร/
เจ้าหน้าที่/ให้เปน็ไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่ 

2.3.1 จัดทำข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่
ราชการด้วยความซือ่สัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ใช้ดุลพินิจ
ด้วยความสุจริตภายใต้กรอบธรรมาภิบาล 
         1) มใิห้มีการเรียกรับเงินพิเศษ เรี่ยไร ขอรับบริจาค หรือร้อง
ขอให้ผู้ใช้บริการพาไปสถานที่บันเทิงรวมถึงร้องขอสิ่งอำนวยความ
สะดวกหรือประโยชน์เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการให้บริการตามอำนาจ
หน้าที่ 
          2) มิให้เจ้าหน้าที่ที่ให้บริการเอ้ือประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติ
ต่อผู้ใช้บริการบางคนเนื่องจากมีความสัมพันธ์ส่วนตัว 
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             3) มิให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมหรือมีการ
ให้ความช่วยเหลือเป็นพิเศษแก่บุคคลอ่ืนเพ่ือประโยชน์ตอบแทน
สำหรับตนเองและพวกพ้องหรือบุคคลอื่น 

2.3.2 มีการจัดทำแผนภูมิขั้นตอน/คู่ มือการปฏิบัติงานและ
ระยะเวลาการดำเนิ นการเกี่ ยวกับการบริการประชาชน 
รายละเอียดที่เกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอน เปิดเผย ณ ที่ทำการและ
ในระบบเครือข่ายสารสนเทศขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
           1) เปิดเผยขั้นตอนและมาตรฐานระยะเวลาให้บริการอย่าง
ชัดเจน พร้อมระบุผู้รับผิดชอบงานให้บริการในทุกกระบวนการ      
ให้ทราบ 
           2) ให้ขอ้มูลเกีย่วกบัวิธีการและมาตรฐานการให้บริการ 
           3) จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานที่ใช้
ให้บริการ 
2.3.3 มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง อนุญาต 
อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน หรือการดำเนินการอ่ืนใดของผู้มี
อำนาจในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อชุมชนและประชาชน 
           1) ให้ข้อมูลหน้าที่ความรับผิดชอบและผู้รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน 
            2) เพ่ิมการมอบอำนาจบางเรื่องให้ระดับรองผู้บริหารหรือ
พนักงานท้องถิ่นในการอนุมัติ อนุญาต 
            3) จัดทำคำสั่งมอบหมายผู้รักษาราชการแทนกรณีไม่อาจ
ปฏิบัติงานได้ 
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             4) กรณีการลงนามอนุมัติ อนุญาตตามกฎหมายเฉพาะ      
มีการจัดทำบัญชีสรุปการมอบหมายแนบท้ายคำสั่ง 
          5) กรณีอำนาจเฉพาะของผู้บริหารไม่สามารถมอบอำนาจได้ 
หรือผู้บริหารท้องถิ่นมอบอำนาจให้ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรง      
ให้จัดทำเป็นคำสั่งและประกาศให้ประชาชนทราบด้วย 
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3. การส่งเสริมบทบาท
และการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชน 

3.1 การส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมบริหาร
กิจการขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

          กิจกรรม : พิจารณากำหนดให้มีแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ที่จะทำให้ประชาชนหรือประชาคมในท้องถิ่นได้มีโอกาส
เข้ามารับทราบและมีส่วนร่วมให้ความคิดเห็นการจัดทำแผนพัฒนา
ท้องถิน่การจัดทำงบประมาณ การจัดทำกิจกรรมอ่ืนใด รวมทั้งการมี
ส่วนร่วมการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

3.1.1 การมีส่วนร่วมในการจัดแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ 
         1) แต่งตั้งเป็นกรรมการจัดทำแผนพัฒนา โดยส่งเสริม/เปิด
โอกาสให้ประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการคณะทำงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจำนวนสัดส่วนที่มีผลต่อการตัดสินใจในการบริห าร
โครงการ/กิจกรรมต่างๆ 
         2) การมีส่วนร่วมในการจัดแผนงาน/โครงการ 
         3) การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติ
ราชการ 
         4) การมสี่วนร่วมดำเนนิการตามโครงการ 

3.1.2 การมีส่วนร่วมตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงาน 
         1) แต่งตัง้เป็นกรรมการตดิตามประเมินผลแผนพัฒนา 
         2) การมีส่วนร่วมตรวจสอบติดตมประเมินผลโครงการ 
         3) การมสี่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขโครงการ 
         4) กำหนดให้มี/ปรับปรุงประกาศสภาท้องถิ่น เรื่อง ระเบียบ
ว่าด้วยการให้ประชาชนเข้าฟังการประชุมและการปรึกษาของ      
สภาทอ้งถิน่ตามระเบียบฯ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพ้ืนที่ 
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  รวมทั้งประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวันเวลา และกำหนดการประชุมสภา
ท้องถิ่น 

 
 

     

 3.2 การรับฟังความคิดเห็น 
การับและตอบสนองเรื่อ
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ของ
ประชาชน 

กิจกรรม : พิจารณากำหนดให้มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่จะ
ทำให้ประชาชนหรือผู้มารับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียเกี่ยวกับระบบ
การร้องเรียนของหน่วยงานสามารถแบ่ งเป็นประเด็ น ได้แก่          
การตอบสนองข้อร้องเรียน ช่องทางการร้องเรียน และการแจ้งผล
การร้องเรียน 
3.2.1 มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ในการ
ดำเนินกิจการตามอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โดยเฉพาะการดำเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ และ
สุขอนามัยของประชาชนในท้องถิ่น 
          1) จัดประชาคม ส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชน
สามารถแสดงความคิด เห็ น  หรือเข้ าร่วมประชุมประชาคม          
เพ่ือกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยความ    
สมัครใจ ตามวันเวลา และสถานที่ที่ เหมาะสม สอดคล้องกับวิถี
ชุมชน ไม่ชี้นำ ครอบคลุมตามสัดส่วนทุกพ้ืนที่อย่างเสมอภาคและ
เท่าเทียมกัน 
           2) นำผล/ข้อเสนอต่างๆ จากการประชาคม/รับฟังความ
คิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรม ผ่านการจัดทำ
แผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
          3) สนับสนุนเครือข่ายภาคประชาสังคม 
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  3.2.2 มีระบบและช่องทางให้ประชาชนในท้องถิ่นสามารถ
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
          1) มีการจัด ต้ังศูนย์และเจ้าหน้ าที่ รับผิดชอบรับเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ หรือมีการกำหนดช่องทางการร้องเรียนและ
หลักเกณฑ์/วิธีการ/ขั้นตอน/กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ 
          2) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์
เพ่ือดำเนินการตามกระบวนการให้เป็นไปอย่างรวดเร็ว 
          3) มีการประกาศเผยแพร่ช่องทาง/กระบวนการเรื่อง
ขัน้ตอนร้องเรียน 
3.2.3 มีรายงานหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์ อักษรให้ประชาชน        
ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ได้ทราบถึงการได้รับเรื่อง ระยะเวลา และผล
การดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียน/รอ้งทุกข์ 
          1) มีการแก้ไขข้อร้องเรียนภายในระยะเวลาที่กำหนด หาก
ไม่สามารถดำเนินการได้ทนั ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
          2) มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนติดตาม
ผลได้ด้วยตนเอง และมีรายงานผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้า
เรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
          3) มีการแจ้งผลเรื่องร้องเรียนหรือแจ้งผลการดำเนินการ
เกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้รอ้งเรียนทราบอย่าเหมาะสม 
          4) มีการจัดทำคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน 
ร้ อ งทุ ก ข์  เ พ่ื อ ใช้ เป็ น แ น วท างป ฏิ บั ติ ให้ มี ป ระ สิ ท ธิ ภ าพ               
เป็นมาตราฐานเดียวกัน 
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            5) มีการจัดทำฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และ
กำหนดแนวทางในการป้องกัน และแก้ไขไม่ให้เกิดปัญหาในลักษณะ
เดิมข้ึนอีก 
          6) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุ
ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

 
 

     

 3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนและ
บูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อ
ต่อต้านการทุจริต 

กิจกรรม : พิจารณากำหนดให้มีแผน/โครงการ/กิจกรรม การ
ส่งเสริมแนวร่วมหรือการสร้างเครือข่ายกับทุกภาคส่วนในการ
ป้องกันการทุจริต/การเฝ้าระวังการทุจริตในพ้ืนที่ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่ 

3.3.1 ส่งเสริมให้มีเครือข่ายภาคประชาชน/องค์กรชุมชน ในการ
ป้องกันและต่อต้านการทุจริต 
          1) ส่งเสริมให้ประชาชนเป็นเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบและเฝ้าระวังการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่ 
          2) ส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริต และ
ต่อต้านการทุริตด้วยการชี้เบาะแสเมื่อพบเห็นการกระทำการทุจริต 

3.3.2 ส่งเสริมให้เครือข่ายภาคประชาชนมีการดำเนินการเฝ้า    
ระวงัการทุจริต 
           1) มีการเผยแพร่หลักการ แนวความคิด ที่เกี่ยวข้องกบัการ
ต่อต้านการทุจริต เช่น บอร์ด เว็ปไซต์ หรือช่องทางอ่ืนๆ 
 3.3.3 บูรณการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
          มีการพัฒนาเครือข่ายและผนึกความร่วมมือกับทุกภาคส่วน
เพ่ือเฝ้าระวังและต่อต้านการทุจริต 
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4. การยกระดับกลไก
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร
ดำเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบการ
ตรวจสอบภายใน การ
ควบคุมภายในและการ
บริหารความเสี่ยงการทจุริต 

4.1.1 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบตรวจสอบภายใน 
         1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/มีผู้ปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบ
ภายในที่มีการทำงานอย่างเป็นอิสระ 
         2) มีการนำผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุง
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต 
         3) มีการเผยแพร่ผลการตรวจสอบภายในให้สาธารณชน
ทราบ 

4.1.2 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบควบคุมภายใน 
         1) มีระบบการควบคุมภายใน 
         2) มีการนำผลการควบคุมภายในไปใช้ในการปรับปรุงเพ่ือให้
เกิดประสิทธิภาพในการป้องกันการทจุริต 
         3) มีการเผยแพร่ผลการควบคุมภายในให้สาธารณชนทราบ 

4.1.3 มีการจัดให้มีประบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต 
         1) มีการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน/การปฏิบัติ
หน้าที่/การดำเนินโครงการ ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
         2) จัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงของการดำเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต   
         3) เผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วย
เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง มาตรการและการดำเนินการ
ในการบริหารความเสี่ยงบนเว็ปไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
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 4.2 การส่งเสริมบทบาทการ
ตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 

4.2.1 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีความรู้ 
ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวข้องได้กำหนดไว้ 
         การพิจารณาให้มีแผนงาน/โครงการสำหรับสมาชิกสภา
ท้องถิ่นเป็นการเฉพาะ หรือร่วมกับฝ่ายบริหาร/พนักงาน/ข้าราชการ
ท้องถิ่นเข้าร่วมการฝึกอบรมสัมมนา ศึกษาดูงานการปฏิบัติงานของ
สภาท้องถิ่น และการเสริมสร้างความรู้ในการปฏิบัติหน้าที่ของฝ่าย
บริหารให้เป็นตามกฎหมาย/ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

4.2.2 ส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของฝ่ายบริหารตามกระบวนการ และวิธีการที่
กฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวข้องได้กำหนดไว้ โดยไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใด 
          การให้ความรู้ความเข้าใจตามโอกาส เกี่ยวกับข้อบังคับการ
ประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา ไม่ว่ าจะเป็นการตั้ ง
คณะกรรมการตรวจสอบ การตั้งกระทู้  รวมทั้งการทำความเข้าใจ
ล่วงหน้าในข้อกฎหมาย ระเบียบ คำสั่งที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ฝ่าย
บริหารเสนอให้สภาพิจารณา  

30,000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 

30,000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 

30,000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 

30,000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 

30,000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
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มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ปี 
2566 

ปี 
2567 

ปี  
2568 

ปี  
2569 

ปี  
2570 

 
 
หมายเหตุ งบ 

ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

 4.3 มาตราการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
         1) โดยจัดทำคู่มือ/แนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการ
เรื่องร้องเรียนทั่วไป และเผยแพร่ไว้บนเว็ปไซต์ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิน่ โดยพิจารณาให้มีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้ 
              (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน 
              (2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน 
              (3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และ 
              (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ 
         2) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการ
ร้องเรียนให้บุคลากร และประชาชนทราบโดยทั่วกัน ณ ที่ทำการ
และเว็ปไซต์หน่วยงาน 

4.3.2 จัดให้ มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่ มี
ประสิทธิภาพ สะดวกรวดเร็ว ปลอดภัยสำหรับผู้ร้องเรียน   

          1) จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และ
ดำเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบดำเนินการให้ เป็นไปตาม
กฎหมาย กรณีทมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่ โดยมิชอบผ่าน
ช่องทางออนไลน์ บรหน้าเว็ปไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมลูของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติ 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
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มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ปี 
2566 

ปี 
2567 

ปี  
2568 

ปี  
2569 

ปี  
2570 

 
 
หมายเหตุ งบ 

ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

           2) จัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง 
และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียน
ให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
         3) มีการจัดทำข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่หน่วยงาน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการตามแผนปฏิบัติการ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช” 
2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 

การพัฒนาประเทศให้ก้าวหน้าประชาชนมีความสุขอย่างยั่งยืนและสามารถก้าวพ้นทุกวิกฤตของโลก 
ที่มากับกระแสโลกาภิวัตน์ มีรากฐานสำคัญจากการพัฒนาบุคคลในประเทศนั้นๆ ให้เป็นคนดี ซึ่งมีความเกี่ยวข้อง
โดยตรงกับการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคมโดยเฉพาะ “เจ้าหน้าที่ของรัฐ” ซึ่งได้รับมอบหมายภารกิจ
ในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน ใช้อำนาจที่ได้รับอย่างซื่อสัตย์ ต้องดูแล จัดการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ให้บริการสาธารณะ การจัดการทรัพยากรของชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและต่อประเทศชาติ 

คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 26 สิงหาคม 2551 มีมติเห็นชอบในหลักการเกี่ยวกับยุทธศาสตร์
การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในภาครัฐไว้ 5 ยุทธศาสตร์และยุทธศาสตร์ที่ 4 การส่งเสริมคุณธรรม ในองค์กร
เพ่ือเป็นต้นแบบให้ข้าราชการได้เรียนรู้และปฏิบัติตาม 

จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช เห็นถึงความสำคัญในการพัฒนา
บุคลากรในสังกัด เพ่ือตระหนักถึงการสร้างจิตสำนึกให้มีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต มีจิตสำนึกที่ดีในการปฏิบัติงาน ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ประชาชน จึงได้ทำโครงการ
เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและประโยชน์สูงสุดของประชาชน 
3. วัตถุประสงค์ 

3.1 เพ่ือปลูกจิตสำนึกให้พนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
มีคุณธรรมจริยธรรม เข้าใจหลักธรรมของพระพุทธศาสนา และน้อมนำเอาหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปเป็น 
แนวทางในการดำเนินชีวิตส่วนตัว และในการปฏิบัติราชการ 

3.2 เพ่ือให้พนักงาน ได้รับการพัฒนาจิตใจ และพัฒนาตนเองให้มีจิตสาธารณะ เกิดความสำนึกร่วมใน 
การเสริมสร้างสังคมแห่งคุณธรรมและสมานฉันท์ ประพฤติตนเป็นพลเมืองดี สร้างประโยชน์แก่ครอบครัว
ประชาชน และประเทศชาติ สร้างจิตสำนึกในการทำความดี รู้จักการให้ การเสียสละและการบำเพ็ญสาธารณะ 
ประโยชน์ร่วมกัน 

3.3 เพ่ือเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราชในการเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม และ ธรรมาภิบาล 
4. เป้าหมาย/ผลผลิต 

ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล พนักงานจ้างองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. พื้นที่ดำเนินการ 

องค์การบริหารส่วนตำบลรมราช 
6. วิธีดำเนินการ 

จัดให้มีการดำเนินกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจรยิธรรม แบ่งเป็น 3 แนวทางคือ 
6.1 การจัดกจิกรรมบรรยายเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม โดยคณะผู้บริหาร ปลัดองค์การบริหารส่วน 

ตำบล บรรยายให้ความรู้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่ 
6.2 จัดกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์นอกสถานที่ ส่งเสริมให้รู้รัก สามัคคี เสียสละ ช่วยเหลือ แบ่งปันและ 

เห็นคุณค่าของการเสริมสร้างสังคมแห่งความดีมีคุณธรรม เช่น การช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสในสังคม หรือทำบุญ 
ถวายทานแก่พระภิกษุสงฆ์ท่ีชราภาพ หรืออาพาธ เป็นต้น 
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6.3 การจัดกิจกรรมทำบุญถวายเครื่องไทยธรรม และบำเพ็ญประโยชน์ 
7. ระยะเวลาในการดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
8. งบประมาณในการดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
9. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

10.1 พนักงานส่วนตำบล และลูกจ้าง มีคุณธรรมจริยธรรม เข้าใจหลักธรรมของพระพุทธศาสนาและ 
น้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางในการดำเนินชีวิต และการปฏิบัติงาน 

10.2 พนักงานส่วนตำบล และลูกจ้าง ได้รับการพัฒนาจิตใจ พัฒนาตนให้มจีิตสาธารณะเกิดความสำนึก 
ร่วมในการสร้างสังคมแหง่คุณธรรมและสมานฉันท์ สร้างประโยชน์แก่ครอบครัวและประเทศชาติ รู้จักการให้และ
เสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 

10.3 สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีขององค์กร เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมและธรรมาภิบาล 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 ลำดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ : โครงการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
2. หลักการและเหตุผล 

ด้วยสถานการณ์หรือการกระทําของบุคคลมีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ามาเก่ียวข้องจนส่งผลกระทบต่อ 
การตัดสินใจหรอืการปฏิบัติหน้าที่ในตําแหน่ง การกระทําดังกล่าวอาจเกิดขึ้นโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนา 
หรือไม่เจตนา หรือบางเรื่องเป็นการปฏิบัติสืบต่อกันมาจนไม่เห็นว่าจะเป็นสิ่งผิดแต่อย่างใด พฤติกรรมเหล่านี้ 
เป็นการกระทําความผิด ทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ต้องคํานึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ (ประโยชน์ 
ของส่วนรวม) แต่กลับตัดสินใจ ปฏิบัติหน้าที่โดยคํานึงถึงประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง 

ดังนั้น ระบุชื่อองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จึงได้ดําเนินโครงการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช เพ่ือป้องกันการทุจรติในการปฏิบัติราชการ 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพือ่ให้ความรู้ความเข้าใจแก่พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเก่ียวกับการป้องกันผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 

2) เพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมและวิธีการทํางานที่สุจริตโปร่งใสของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของระบุชื่อ 
องค์กร ปกครองส่วนท้องถิน่ 

3) เพื่อเสริมสร้างให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีจิตสํานึก ค่านิยม 
และ วัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งม่ันทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันมั่นคง ส่งผลให้หน่วยงาน 
ปลอดจากการ ทุจริตคอร์รัปชัน มุ่งสู่การเป็นขา้ราชการท้องถิ่นไทยใสสะอาด 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

พนักงานขององค์การบริหารรส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีการดําเนินการ 

1) จัดตั้งคณะทํางาน/มอบหมายผู้รับผิดชอบ เพื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิด 
ผลประโยชน์ ทับซ้อนของตําแหน่งต่าง ๆ 

2) ปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน และจัดทํา 
ร่างคู่มือ/ แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

3) จัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายในองค์กรเพ่ือพัฒนาและปรับปรุง 
แนวทาง การดําเนินการเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

4) ปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนตาม 
ข้อเสนอแนะ ที่ได้จากเวทีรับฟังความคิดเห็นฯ และจัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 

5) จัดประชุมเพ่ือให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนและแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ 
ทับซ้อน แก่บุคลากรของหน่วยงาน 

6) เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนให้แก่บุคลากรของหน่วยงาน 
และ สาธารณะชนให้รับทราบ และรายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาการดําเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2570 
7. งบประมาณในการดําเนินโครงการ 

ไม่มีงบประมาณทีใ่ช้ดําเนินการ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1) พนักงานของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน       

ร้อยละ 80 ของจํานวนพนักงานฯ (สํารวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบความรู้) 
2) มีคู่มือ/แนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จํานวน 1 ชุด 
3) มีการเผยแพร่คู่มือ/แนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่สาธารณชน อย่างน้อย 2 ช่องทาง 

(เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์หน่วยงาน หนังสือเวียน เป็นต้น) 
4) พนักงานของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความประพฤติปฏิบัติงานยึดมั่นประโยชน์ส่วนรวมไ 

ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน  
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ : โครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วน
ตำบลเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 

การดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความสามารถตามหน้าที่ความ 
รับผิดชอบแล้ว ยังต้องมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะนําไปสู่การทํางานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความสําเร็จขององค์กร 
อย่างยั่งยืน ก่อให้เกิด ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จึงได้ตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาและเสริมสร้างจิตสํานึกให้ 
บุคลากรตระหนักในการเป็นข้าราชการที่มีเกียรติ ศักดิ์ศรี รู้จักความพอเพียง เป็นตัวอย่างที่ดีของสังคม ยึดมั่นใน 
คุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม 
อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และประชาชนผู้รับบริการ รวมทั้งสร้างจิตสํานึกเรื่องคุณธรรม 
จรยิธรรมในการทํางานอันจะนําไปสู่การทํางานที่มุง่ผลสัมฤทธิ์และความสําเร็จขององค์กรอย่างยั่งยืน จึงได้กําหนด 
ให้มีการจัดโครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบรามราช 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เจ้าหน้าทีข่ององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนําหลักคุณธรรม จริยธรรม 
มาประยุกต์ใช้ในการดําเนินชีวิตประจําวัน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสุข 

2) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการ 
ปฏิบัติงานอย่าง ซื่อสัตย์สุจริต 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้มีอํานาจอนุมัติ 
2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
3) กําหนดรูปแบบ กําหนดการ และหัวข้อการอบรม 
4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย จัดเตรียม 

เอกสาร ประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 
5) ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการที่กําหนด 
6) รายงานผลการดําเนินการ และเผยแพร่การดําเนินโครงการผ่านเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบล 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2570 

7. งบประมาณที่ใช้ในการดําเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1) มีการจัดอบรมจํานวน 1 ครั้ง 
2) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนําไปปรับใช้ในชีวิตประจําวันและ 

การปฏิบัติ งานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สํารวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบประเมินผล) 
3) บุคลากรนําหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใช้ในการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิด 

วัฒนธรรมองค์กร สุจริตในหน่วยงาน (สํารวจโดยใช้แบบติดตามประเมินผล) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ : มาตราการ “เสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต” 
2. หลักการและเหตุผล 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ กําหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นการสร้าง 
วัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริม การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาดปราศจาก 
พฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จึงได้กําหนดดําเนินจัดทำประกาศ ด้านการต่อต้านการทุจริตขึ้น             
เพ่ือให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช ร่วมการต่อต้านการทุจริต สอดส่อง เฝ้าระวังไม่ให้เกิดการ
กระทําการทุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริต อันจะนําไปสู่การเป็นองค์กรที่ปลอดทุจริตในที่สุด 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อประกาศการต่อต้านการทุจริตแก่คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการ ฝ่ายประจํา  
ลูกจ้างประจํา ตลอดจนพนักงานทั่วไป 

2) เพื่อให้คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจํา ลูกจ้างประจํา พนักงานทั่วไป  
เฝ้าระวังการทุจรติ และร่วมกันต่อตา้นการทุจริต 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดทําเพ่ือขออนุมัติจากผู้มีอํานาจอนุมัติ 
2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อวางแผนและจัดเตรียม 
3) กําหนดรูปแบบ การจัดทำประกาศ 
4) รายงานผลการดําเนินการ 
5) เผยแพร่การดําเนินโครงการผ่านเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2570 

7. งบประมาณทีใ่ช้ในการดําเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนําไป ปรับใช้ใน ชีวิตประจําวัน 

และการปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สํารวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบประเมินผล) 
2) บุคลากรนําหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใช้ในการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิด 

วัฒนธรรมองค์กร สุจริตในหน่วยงาน (สํารวจโดยใช้แบบติดตามประเมินผล) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 ลำดับที่ 5 

1. ชือ่โครงการ: ส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมมาภิบาล 
2. หลักการและเหตุผล 

หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) เป็นหลักสำคัญในการบริหาร      
และการปฏิบัติงานจะต้องมีความสุจริต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ รวมทั้งเป็นการเสริมสร้างจิตสำนึก 
ในการทำงานและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง นอกจากนี้ ยังต้องมีการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และนำไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง อีกท้ัง 
สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งภายในองค์กรได้อีกด้วย จากสภาพปัญหาการทุจรติคอร์รัปชันที่เป็นปัญหาเรื้อรัง 
ที่มสี่วนบั่นทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
การทุจริตคอร์รัปชันอย่างจริงจัง ในสถานการณ์วิกฤติปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในสังคมไทยดังกล่าว ทุกภาค 
ส่วนในสังคมไทยต่างเห็นพ้องตรงกันว่าการท่ีจะทำให้ปัญหาการคอร์รัปชันลดน้อยลงและหมดไปได้ในที่สุดนั้น 
ต้องนำหลักธรรมาภิบาลไปปรับใช้กับทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาคส่วนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน 
ตลอดจนภาคประชาสังคมอย่างเข้มงวดจริงจัง พร้อมทั้งสร้างทัศนคติใหม่ปลูกจิตสำนึกของคนไทยร่วมต้านภัย 
การทุจริต ควบคู่กับการเปลี่ยนแปลงค่านิยมไปในทิศทางท่ีไม่เอ้ือหรือสนับสนุนการทุจริตคอร์รัปชัน ทั้งนี้ กลไก 
การนำหลักธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบด้วย ความชอบธรรม ความโปร่งใส ความรับผิดชอบและการตรวจสอบได้ 
ความมีประสิทธิภาพและประประสิทธิผล และการมีส่วนร่วมของประชาชนไปเป็นแนวทางในการบริหารจัดการ 
นั้น ปรากฏอยูใ่นบทบัญญัติของกฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยฉบับปัจจุบัน ซึ่งได้วางกรอบการนำ 
หลักธรรมาภิบาลไปเป็นแนวทางการปฏิรูปการบริหารการปกครองของหน่วยงานองค์กรต่างๆ ของภาครัฐ จึง 
นับเป็นการส่งสัญญาณเชิงบวกให้เห็นว่าประเทศไทยมีพัฒนาการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้นแล้ว แต่อย่างไรก ็
ตาม สำหรับกรอบการนำหลักธรรมาภิบาลไปเป็นแนวทางการปฏิรูปการบริหารการปกครองของหน่วยงานหรือ 
องค์กรภาครัฐนั้น ปัจจุบันยังคงอยู่บนความหลากหลายในองค์ประกอบหลักของธรรมาภิบาลซึ่งประกอบด้วย 
หลักความชอบธรรม (Legitimacy) หลักความโปร่งใส (Transparency) หลักความรับผิดชอบและการตรวจสอบ 
ได้ (Accountability) หลักความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) และหลักการมีส่วนร่วม (Participation) ดังนั้น    
การพิจารณาคัดเลือกนำองค์ประกอบหลักของธรรมาภิบาลเหล่านั้นมาใช้เป็นเครื่องมอืกลไกในการสร้างมาตรฐาน
ด้านความโปร่งใสสำหรับหน่วยงานหรืองค์กรใดๆ จะต้องคำนึงถึงกรอบเป้าหมายวัตถุประสงค์แนวทาง หรือวิธีการ
ดำเนินงานที่หน่วยงานองค์กรสามารถปฏิบัติ เพ่ือสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีได้ต่อไป 

ดังนั้น เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช องค์การบริหาร 
ส่วนตำบลควนรามราช จึงจัดทำโครงการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขึ้น 
3. วัตถุประสงค ์

1. เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่น บุคลากรขององค์กรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องหลักธรรมาภิบาล คุณธรรม 
และจริยธรรม 

     2. เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่น บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจและให้ความสำคัญกับการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) 

3. เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่น บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในหลักและแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการทำงานและการดำเนินชีวิตได ้

4. เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่น บุคลากรสามารถนำองค์ความรูต้่างๆ ไปประยุกต์ใช้ในการทำงานให้กับ 
องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4. เป้าหมาย 

ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง 
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5. พื้นที่ดำเนินการ 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
6. วิธีดำเนินการ 

1. จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถิ่น 
2. มอบงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เก่ียวข้อง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
3. ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดหาวิทยากร 
4. จัดทำกำหนดการและหัวข้อการอบรม 
5. สรุปผลในภาพรวมและรายงานผลการดำเนินการตามโครงการให้ผู้บริหารท้องถิน่ทราบ 

7. ระยะเวลาการดำเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 
ไม่มีงบประมาณดำเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1. ผู้บริหารท้องถิ่น บุคลากรขององค์กรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องหลักธรรมาภิบาลคุณธรรม และ 

จริยธรรม 
2. ผู้บริหารท้องถิ่น บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจและให้ความสำคัญกับการป้องกันและปราบปราม 

การทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) 
3. ผู้บริหารท้องถิ่น บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในหลักและแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และ 

สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการทำงานและการดำเนินชีวิตได้ 
4. ผู้บริหารท้องถิ่น บุคลากรสามารถนำองค์ความรู้ต่างๆ ไปประยุกต์ใช้ในการทำงานให้กับองค์กรได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ 
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รายละเอยีดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 6 

1. ชือ่โครงการ : กิจกรรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรของ อบต.รามราช 
2. หลักการและเหตุผล 

บุคลากรหรือทรัพยากรบุคคลในองค์กรเป็นรากฐานสำคัญยิ่งในการพัฒนาและขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ 
ความสำเร็จ ทั้งด้านคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล องค์กรนั้นๆ ย่อมประสบความสำเร็จ มีความเจริญ 
ก้าวหน้าต่อไป ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับบุคลากรที่มีคุณภาพสูง มีความรู้ความสามารถ มีทักษะต่างๆ ในการปฏิบัติงานมี         
มีประสบการณ์มีความรู้และเข้าใจงานเป็นอย่างดีเมื่อได้รับบทบาทให้กระทำหน้าที่ใดๆ แล้ว ย่อมสามารถแสดง
บทบาทนั้นๆ ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมเสมอ ในทางตรงกันข้ามหากบุคลากรในองค์กรด้อยความสามารถ       
ไร้อุดมการณ์ ไม่มีทักษะหรือประสบการณ์ที่จำเป็นในการทำงาน ย่อมทำให้องค์กรนั้นๆ ด้อยพัฒนาหรือเจริญ 
ก้าวหน้าได้อย่างล่าช้า นอกจากบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะและประสบการณ์การทำงานสูงแล้ว 
ย่อมมีคุณธรรมจริยธรรมในการป้องกันการทุจริต มีจรรยาบรรณ ค่านิยม บุคลิกภาพหรือคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ เป็นตัวชี้นำทางในการปฏิบัติงานตามตำแหน่ง หน้าที่และบทบาทแห่งตนเองบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่โดย
ยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึกที่ดี มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบ ตั้งใจทำงานด้วยความ
ทุ่มเท เสียสละ มีความเมตตา กรุณา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่องาน ต่อหน่วยงาน ต่อเพ่ือนร่วมงานและผู้มาขอรับบริการ
หรือรักษาผลประโยชน์ของประชาชนและประเทศชาติแล้ว ย่อมนำพาองค์กรหรือหน่วยงานมุ่งไปสู่ความ
เจริญก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น มีความโปร่งใสมีการป้องกันการทุจริต และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักการ            
แห่งธรรมาภิบาล 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จึงได้จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในการ 
ป้องกันการทุจริตขึ้น เพ่ือเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรภายใน ประกอบด้วยคณะผู้บริหาร สมาชิกสภา 
ข้าราชการและพนักงานจ้าง ตลอดทั้งประชาชนทั่วไปให้มีความรู้ ความเข้าใจในหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้ห่างไกลจากการทุจริต และการดำเนินชีวิตประจำวันได้อย่างปกต ิ
สุข รู้จักความพอดีมีความพอเพียง ปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายและข้อบังคบั มีเจตคตทิีด่ี มีจรรยาบรรณ วิชาชีพ 
ต่อตนเอง ต่อการทำงาน ต่อเพ่ือนร่วมงาน ต่อผู้มาขอรับบริการ ต่อผู้บังคับบัญชาและต่อประเทศชาติบ้านเมือง
ต่อไป 
3. วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจในหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
2. เพ่ือให้บุคลากรสามารถนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและการ 

ดำเนินชีวิตได้อย่างถูกต้อง 
3. เพ่ือปรับเปลี่ยนทัศนคติ ค่านิยมและเจตคติของบุคลากรต่อองค์กร ต่อการทำงาน ต่อเพ่ือนร่วมงาน 

ต่อผู้มาขอรับบริการและต่อผู้บังคับบัญชาให้ดียิ่งขึน้ 
4 เพ่ือให้สถาบันทางศาสนามีบทบาทในการปลูกจิตสำนึกมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต 

ให้แก่บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบล 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ ข้าราชการ/พนักงานจ้าง ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. พื้นที่ดำเนินการ 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 

จัดปฏิบัติธรรมในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา ระหว่างเดือนมกราคม – ธันวาคม  
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7. กิจกรรมและวิธีการดำเนินการ 
1. ติดต่อประสานและขอความร่วมมือไปยังวัด 
2. ชี้แจงรายละเอียดและวางแผนการดำเนินงานตามโครงการฯ 
3. จดัทำรายละเอียดโครงการฯ กำหนดการและหลักสูตรการจัดการอบรมฯ 
4. เสนอรายละเอียดโครงการ กำหนดการและหลักสูตร เพ่ือพิจารณาปรับปรุงและแก้ไขให้ถูกต้องและ

เกิดความเหมาะสม 
5. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทั่วไปที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรมโครงการฯ 
6. วัดและประเมินผลโครงการฯ 

8. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 
ไม่มีงบประมารดำเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

10. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1. บุคลากรและประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจในหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาอย่างแท้จริง 
2. บุคลากรและประชาชนสามารถนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้ในการปฏิบัติงานและ 

การดำเนินชีวิตได้อย่างแทจ้ริง 
3. ปลูกจิตสำนึกให้บุคลากรและประชาชนมีทัศนคติ ค่านิยม ความซื่อสัตย์สุจริต และเจตคติต่อ 

องค์กรต่อการทำงาน ต่อเพ่ือนร่วมงานต่อผู้มาขอรับบริการและต่อผู้บังคับบัญชาที่ดี 
4. การสร้างจิตสํานึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกภาคส่วนในท้องถิ่น 
5. เสริมสร้างจิตสํานึกและความตระหนักในการรักษาประโยชน์สาธารณะ แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตน 

และผลประโยชน์ส่วนรวม 
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มิติที ่2   การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 
 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 ลำดับที่ 7 

 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการ “จัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล 
2. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้กําหนดดัชนีในการ
ประเมิน ที่คํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเป็นหลักรวมถึง
ข้อเท็จจริงของการทุจริต ที่เกิดขึ้นภายในหน่วยงานของภาครัฐ สาเหตุส่วนมากเกิดจากการดําเนินงานของระดับ
บุคคล หรือเกิดจากปัจจัยทาง วัฒนธรรมขององค์กร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับสิ่งของต่าง ๆ ที่ เอ้ือให้
เกิดการทุจริต ดังนั้น วิธีการบริหาร จัดการภายในองค์กรที่นําไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ค่านิยมและ
วัฒนธรรมขององค์กรให้กลายเป็นสิ่งที่ยอมรับได้ ของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ภายในองค์กร โดยการสร้างความ
ตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมในการต่อต้าน การทุจริตภายในองค์กรของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ 
ถึงแม้จะเป็นสิ่งที่ยากต่อการดําเนินงานก็ตาม แต่เป็นสิ่งสําคัญที่ หน่วยงานต้องสร้างให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือ
นําไปสู่องค์กรที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน ตลอดจน เป็นการสร้างแนวร่วมในการต่อต้านการ
ทุจริตอันจะส่งผลต่อสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจาก การทุจริตและปฏิเสธการทุจริตในทุก
รูปแบบ 

ดังนั้น ระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงได้จัดทํามาตรการ “จัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการตาม 
หลักธรรมาภิบาล” ที่กําหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ตามหลักธรรมาภิบาล 
เพ่ือเป็นการพัฒนาวิธีการดําเนินงานภายในองค์กรที่จะนําไปสู่การยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานให้สูงขึ้น 
3. วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล 
2. เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

5. วิธีดําเนินการ 
1. จัดทํามาตรการ “จัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 
2. จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการจัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลัก

ธรรมาภิบาล 
3. ทุกส่วนราชการจัดทําข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างส่วนราชการกับผู้บริหารท้องถิ่นที่มีดัชนีใน

การประเมินการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล เช่น 
- ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 
- ไม่ให้มีการเรียกรับผลประโยชน์ส่วนตัว เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการให้บริการตามอํานาจหน้าที่ 
- ไม่ให้เจ้าหน้าที่ให้บริการเอ้ือประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติต่อผู้ใช้บริการเนื่องจากความสัมพันธ์ส่วนตัว    

เป็นต้น โดยกําหนดจัดทําเป็นข้อตกลงรายบุคคลระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ได้แก่ 
- ผู้บริหารหน่วยงานกับผู้อํานวยการสํานัก/กอง - ผู้อํานวยการสํานัก/กอง กับ ผู้อํานวยการกลุ่ม/ 

หัวหน้าส่วนงาน 
- ผู้อํานวยการกลุ่ม/หัวหน้าส่วนงาน กับ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใต้บังคับบัญชา 
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4. รวบรวมข้อตกลงการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการเสนอผู้บริหารเพื่อขอความเห็นชอบและอนุมัต ิ
5. ชี้แจงให้ทุกส่วนราชการถือปฏิบัติ 
6. ประเมินผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลง 
7. รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ทุกสํานัก/กอง ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
มีการจัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง ผลลัพธ์ จํานวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/

การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 8 

 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 
2. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการ ให้ประชาชนมีโอกาส
กว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการดําเนินการต่างๆ ของรัฐเป็นสิ่งจําเป็น เพ่ือที่ ประชาชนจะ
สามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ 

ดังนั้น เพ่ือให้การดําเนินการดังกล่าวเป็นไปตามท่ีกฎหมายกําหนด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช      
จึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งดําเนินการปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
2) เพื่อมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานสําหรับประชาชน 
3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
4) เพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานขององค์การ 

บริหารส่วนตำบลรามราช 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดตั้งคณะทํางานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานเพ่ือดําเนินการให้มีการเผยแพร่  
ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทําการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
4) จัดทําสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมทั้งมีการ  

แสดงข้อมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ 
ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 

5) จัดทําข้อมูลแสดงการดําเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือ 
เผยแพร่ต่อสาธารณชนผ่านสื่อช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ำเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ
บริหาร งานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคํานวณราคากลางการจัดซื้อจัดจ้างารใช้
จ่ายงบประมาณรายงานผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่
กําหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

6) จดัให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อสอบถาม 
หรือ ขอข้อมูล หรือรับฟังคําติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การให้บริการ  

7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการดําเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์ 
8) จัดทํารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการและสรุปผลเสนอผู้บริหาร 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1. มีจํานวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
2. มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารให้มีข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็น

ปัจจุบัน 
3. ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 (ใช้แบบสํารวจ

ความพึงพอใจ การใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 9 

 
1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 
2. หลักการและเหตุผลที่มาของโครงการ 

เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจหน้าที่ในการจัดทําบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั้งใน 
เรื่อง การจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ 
แต่ต้องเป็นไป ตามอํานาจหน้าที่และกฎหมายที่กําหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะบริหารงาน
ให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตมีความโปร่งใส 
และสามารถตรวจสอบ ได้ตามหลักธรรมาภิบาล  

พระราชบัญญัติขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ 
วิธีการ บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่กําหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ให้ส่วนราชกา ร
ดําเนินการโดยเปิดเผย และเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน 
คุณภาพ วัตถุประสงค์ท่ีจะใช้ ราคา และประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปอย่างโปร่งใส  
ตรวจสอบได ้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงดําเนินโครงการเสริมสร้าง 
ความโปร่งใสในการ บริหารงบประมาณ เพื่อให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกีย่วกับการจัดซื้อ - จัดจ้างได้ 
ทุกโครงการและกิจกรรม 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างตามโครงการและกิจกรรม 
ต่าง ๆ ของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

2) เพื่อเสรมิสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
3) เพื่อป้องกันการทุจริตในระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
2) ประชาชนในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

5. วิธีดําเนินการ 
1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้ประชาชนได้ 

ทราบ ผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่าง ๆ 
     3) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อพัฒนาและปรับปรุง 
การใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ 

4) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
5) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เช่น 

สังเกตการณ์ ติดตามผลการดําเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
6) ประชุมกํากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี 
7) รายงานผลการดําเนินการ และเผยแพร่ผลการดําเนินงาน 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
    1) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 

          2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จํานวน 1 ครั้ง ผลลัพธ์
จํานวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับท่ี 10 

 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกํากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การ 

บริหารส่วนตำบลรามราช 
2. หลักการและเหตุผล 

เพ่ือสร้างความโปร่งใสในการบริหารราชการ และเปิดโอกาสให้ประชาชน สามารถตรวจสอบ ข้อมูล  
ข่าวสาร ของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ จึงได้จัดทํามาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และ มาตรการ
กํากับติดตาม การเผยแพร่ข้อมูล สาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช เพ่ือให้มีการ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นไปตาม กฎหมาย ระเบียบกฏข้อบังคับที่กําหนดไว้รวมทั้งจัดให้มีการปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการ ปฏิบัติราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน เพ่ือส่งเสริมบทบาทการ มีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการบริหารราชการของ องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฏข้อบังคับท่ีกําหนดไว้เช่น 
ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซื้อจัดจ้าง  

2) เพื่อกํากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ กฎข้อบังคับท่ีกาํหนด 

3) เพ่ือกํากับติดตามหน่วยงานที่เกีย่วข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกีย่ว ข้องกับการ 
ปฏิบัติราชการ ที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

4) เพื่อให้การบริหารราชการเกิดความโปร่งใสและประชาชนสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ทุกส่วนราชการในองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1. จัดตั้งคณะทํางานจัดทํามาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกํากับติดตาม การเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะ 

2. กําหนดแนวทาง/มาตรการ เพ่ือกํากับติดตามหน่ วยงาน ที่ เกี่ยวข้องให้ เผยแพร่ข้อมูลของ            
อบต.รามราช ต่อสาธารณชน โดยพิจารณาให้มีการ เผยแพร่ข้อมูลที่ เป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบัน 
ทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ  และช่องทางที่หลากหลาย               
ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

- ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ข้อมูลผู้บริหาร อํานาจ 
หน้าที่ แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ข่าวประชาสัมพันธ์      
การปฏิสัมพันธ์ ข้อมูล เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 

- การบริหารงาน ได้แก่ แผนการดําเนินงาน รายงานการกํากับติดตาม การดําเนินงานประจําปี  
รอบ 6 เดือน รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําปี คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือหรือ
มาตรฐาน การให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให้บริการ             
E - Service 

3. การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี รายงานการกํากับติดตามการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจําปีรอบ 6 เดือน รายงานการกํากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่างๆ เกีย่วกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ สรุปผลการจัดซื้อ    
จัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 
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4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการ  
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผลการ
บริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

5. การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิดการมี 
ส่วนรว่ม กําหนดแนวทาง/มาตรการกํากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการให้บริการต่าง ๆ 
กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และสถานที่ให้บริการอย่างชัดเจน เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

6. ติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกํากบัติดตามการเผยแพร่ข้อมูล 
สาธารณะ 

       7. รายงานผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและกํากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของให้ผู้บริหาร 
รับทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
 7. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

1. มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชน ให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กร 
ปกครอง ส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางที่หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

- ข้อมูลพ้ืนฐาน  
- การบริหารงาน  
- การบริหารเงินงบประมาณ  
– การบริหารและพัฒนา 
- ทรัพยากรบุคคล  
- การส่งเสริมความโปร่งใส 

2. มีการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่กําหนดไว้ 
3. กํากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมายระเบียบ กฎ  

ข้อบังคับที่กําหนด 
4. กํากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ 

ราชการ ที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
5. ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ต่ำกว่า 

ร้อยละ 80 (สํารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ) 
6. ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 11 

 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนําหลักคุณธรรมมา ใช้ในการบริหารงานของ ผู้บริหาร 
องค์การบริหารส่วนตำบลรามราชด้วยการจัดทําแผนปฏิบัติการ ป้องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรม 
และ ความโปร่งใส 
2. หลักการและเหตุผล 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราชเล็งเห็นถึงความสําคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ 
ท้องถิ่น และคาดหวังว่าองค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่นจะ เป็นกลไกที่สําคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริตรวมทั้ง
ผู้บริหาร มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความสําคัญกับการต่อต้านการทุจริตและ การมีส่วนร่วมของประชาชน จึง
ได้มีการดําเนินการจัดทํามาตรการแสดง เจตนารมณ์ในการนําหลักคุณธรรมมา ใช้ ในการบริหารงานของผู้บริหาร 
องค์การบริหารส่วนตำบลรามราชด้วยการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลรามราชแสดงเจตนารมณ์ในการนําหลัก 
คุณธรรมมาใช้ ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดทําแผนปฏิบัติการ ป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดทํา แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจรติเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ 
โปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลรามราชสู่การรับรู้ของสาธารณชน 

3) เพ่ือขับเคลื่อนแผน ปฏิบัติการป้องกนัการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลรามราช 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนตําบลและพนักงานจ้าง 
5. วิธีดําเนินการ 

1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอํานาจ 
2) กําหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
3) จัดทําประกาศเจตนารมณ์ในการนําหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารและเผยแพร่ 

ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
4) ผู้บริหารกําหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดทําแผน ปฏิบัติการ 

ป้องกันการทุจริตฯ 
5) จัดตั้งคณะทํางานเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
6) จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่กําหนด 
8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
10) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2570 
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7. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1. มีประกาศเจตนารมณ์ในการนําหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร เพ่ือยกระดับ 

คุณธรรม และความโปร่งใส 
2. มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน เพ่ือยกระดับคุณธรรม และความ 

โปร่งใส 
3. มีแผนปฏิบัติการป้องกัน การทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใส ของ องค์การบริหาร 

ส่วนตำบลรามราช พ.ศ. 2566 – 2570 
          4. มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึน้ไป) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-54- 
 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 12 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 
2. หลักการและเหตุผล 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ ได้กําหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดให้การพัฒนาค่านิยม            
ของนักการเมือง ให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการทําตนเป็นแบบอย่างที่ดี มคีุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต 
เห็นแก่ประโยชน์ ส่วนรวม เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อนําไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ” อีกทั้งแผน การปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกัน และปราบปรามการ ทุจริตและประพฤติ มิชอบ 
ประเด็นปฏิรูป ด้านการป้องปราม ได้กําหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐหรือ 
ผู้บังคับบัญชา มีมาตรการ เสริมสร้างวัฒนธรรม องค์กรในการป้องกัน และปราบปรามการทุจริต และประพฤติ     
มิชอบ และเป็นตัวอย่างในการบริหาร งานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ดําเนินการให้
ถือเป็นความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราชเล็งเห็นถึงความสําคัญ ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน 
ระดับท้องถิ่นเอง มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็น 
ไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความสําคัญกับ การต่อต้านการทุจริต และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ผู้บริหาร ได้ให้ความสําคัญเรื่องการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตเป็นอย่างยิ่ง จึงได้เสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันการทุจริตโดยการจัดทํามาตรการ NO Gift Policy ขึ้นเพ่ือหลีกเลี่ยงการกระทํา 
อันอาจมีผลต่อดุลพินิจหรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึง่นําไปสู่การเลือกปฏิบัติหรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 
3. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมในการป้องกันการทุจริตของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2. เพ่ือแสดงเจตจํานงสุจริตของผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากร มีวัฒนธรรมองค์กร 

No Gift Policy 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
5. วิธีดําเนินการ 

1. ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดทํามาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ ไม่ให้” 
2. จัดทําประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการดําเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
3. ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy 4) เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policy ให้แก่บุคคลภาย 

ในองค์กรและสาธารณชนให้รับทราบโดยทั่วกัน 
4. ประเมินผลและติดตามผลการใช้มาตรการ NO Gift Policy 
5. รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
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9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

1. มีประกาศใช้ NO Gift Policy จํานวน 1 ฉบับ 
2. ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น บุคลากรของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ดำเนินการตาม แนวทาง NO Gift Policy จํานวนร้อยละ 100 (สํารวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบสํารวจ) 
ผลลัพธ์ 
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีเรื่อง ร้องเรียน 
เรื่องสนิบน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 13 

 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปี” 
2. หลักการและเหตุผล  

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งกําหนดให้มกีารบริหาร 
ราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชนและ 
การปฏิบัติให้เป็นไป ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุ ปี  2535 และแก้ไขเพ่ิมเติมและกฎหมาย
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้ององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงได้จัดทํากิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตาม ข้อบัญญัติ
งบประมาณ รายจ่าย ประจําปี” เพ่ือติดตาม ควบคุม และตรวจสอบ การเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปด้วยความ
ถูกต้องเกิดความคุ้มค่า และมีประสิทธิภาพ ลดข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจําปี และดําเนินงาน ตามขั้นตอนของระเบียบประกาศกระทรวงมหาดไทยและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง      
ซึ่งถือเป็นเรื่องสําคัญที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องทําตามกฎหมาย ระเบียบ และมีความจําเป็นต่อการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือส่งเสรมิให้บุคลากรใน องค์การบริหารส่วนตำบลรามราชมีส่วนร่วมในการ ติดตามความก้าวหน้า 
ในการ เบิกจ่ายงบประมาณของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2. เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากร ในองค์การบริหารส่วนตำบลรามราชมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการเบิกจ่าย  
งบประมาณ 

3. เพ่ือลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ที่อาจจะทําให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลากรฝ่ายการเงิน กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1. มอบหมายเจ้าหน้าที่ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปี 
2. จัดประชุมบุคลากรทุกสํานัก/กอง/ฝ่าย เพื่อติดตามความก้าวหน้า การเบิกจ่ายงบประมาณขององค์กร  

ปกครองส่วนท้องถิ่น มีการรายงานการใช้จ่ายงบประมาณประจําเดือน/ประจําไตรมาส 
3. จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกต้อง 
4. ดําเนินการตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณตามที่คณะทํางานกําหนด 
5. รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าหน้าที่การเงิน กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1. มีการจัดประชุมเพ่ือติดตามความก้าวหน้า/รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อย ไตรมาสละครัง้ 
2. มีการดําเนินการตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกต้อง 
3.  
ผลลัพธ์ข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายงบประมาณลดลงร้อยละ 80 
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มิติที่ 3   การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที ่14 

 
1. ชือ่โครงการ : มาตราการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
2. หลักการและเหตุผล 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 52 กําหนดให้องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น จัดทําหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยอย่างน้อยต้อง มีหลักเกณฑเ์กี่ยวกบัการ
ลดขั้นตอน การปฏิบัติงานการอํานวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชนตลอดจนจัดให้มีการ
รับฟังและ สํารวจความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารงานให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชนมากท่ีสุด ประกอบกับการบริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิน่ต้องให้ความสําคัญใน
การสร้างความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ โดยนําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) หรือ หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาประยุกต์ใช้โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความเสมอ
ภาคที่องค์กรปกครอง ส่วนท้องถิน่จะ ต้องคํานึงถึงการ จัดทําบริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอํานาจหน้าที่ และ
เปิดโอกาสให้ประชาชน เข้าถึงบริการนั้นๆ ได้อย่างทั่วถึงรวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใช้อํานาจอื่น ๆ ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องดําเนินการ โดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคํานึงถึงความถูกต้องชอบธรรม ไม่
เลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกร้อง ผลประโยชน์เพ่ือตนเองหรือพวกพ้อง ทั้งนี้ต้องปฏิบัติต่อประชาชนในพ้ืนที่และ
ผู้ที่มาประกอบกิจการในพ้ืนที่อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติเพื่อให้หน่วยงาน มีการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ
ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลและอํานวยความสะดวก ให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนในท้องถิ่นและเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจ แก่ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ
และเพ่ือกํากับให้การใช้ดุลยพินิจและใช้อํานาจหน้าที่ของบุคลากร ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามหลัก 
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน ผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กรเกิดความโปร่งใส    
ตรวจสอบได้ มีประสิทธิภาพและความคุ้มค่า องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จึงได้จัดทําโครงการเสริมสร้าง 
วัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
3. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือยกระดับมาตรฐานการ ให้บริการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

2. เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ในภารกิจตามท่ีกฎหมายกําหนดขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
ให้บริการประชาชนอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

3. เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารบับริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน
ในท้องถิ่น 

4. เพ่ือให้ประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ และเกิดความเชื่อมั่น 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1. ผู้บริหารกําหนดประเดน็การให้บริการอย่างเท่าเทียมกันไว้ในพันธกิจของหน่วยงาน 
2. แต่งตั้งคณะทํางานเพ่ือดําเนินงานตามพันธกิจการให้บริการอย่างเท่าเทียม 
3. ประชุมคณะทํางานเพ่ือกําหนดแนวทาง/แผนงานในการดําเนินงาน 
4. จัดทําแนวทาง/แผนงานการดําเนินงาน 
5. ชี้แจงแนวทาง/แผนการการดําเนินงานให้แก่ผู้ปฏิบัติงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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6. ดําเนินการตามแนวทาง/แผนการดําเนินงาน 
7. ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ 
8. รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ทุกส่วนราชการในองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1. มีการกําหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันเป็นพันธกิจของหน่วยงาน 
2. มีแนวทาง/แผนการดําเนินงานในการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
3. ประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 สํารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ 
4. จํานวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติลดลง 
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มิติที่ 3   การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 15 

 
1. ชื่อโครงการ : โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วน 

ตำบลรามราช 
2. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2552 
ได้กําหนดอํานาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยให้มีอํานาจและ
หน้าที่ จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น บริหารกิจการในเขตองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมุ่งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการ
ปฏิบัติราชการประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้มากขึ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องนําหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการ
บริหารงาน ซึ่งจะส่งผลให้ตอบสนอง ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง ทั้งนี้การเพ่ิมขึ้นของ
ประชากร ตลอดจนภาว การณ์ในยุคโลกาภิวัตน์ ที่ประชาชนมีช่องทางในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้มากขึ้น ย่อม
ส่งผลกระทบ ต่อการ ดําเนิน กิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการให้บริการทั้ง
ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงได้จัดทําโครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือ ให้สามารถพัฒนาการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชน และสามารถ ปรับปรุงการปฏิบัติงาน ององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
ตามหลักการบริหารจัดการที่ด ีหรือหลักธรรมาภิบาลต่อไป 
3. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2. เพ่ือทราบถึงปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะจากการให้บริการประชาชน 
3. ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการให้บริการขององค์การบริหารส่วน

ตำบลรามราช 
4. กลุม่เป้าหมาย 

ประชาชนผู้รับบริการในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1. เก็บรวบรวมข้อมูลในการให้บริการประชาชนตามอํานาจหน้าที่และภารกิจขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิน่ อย่างน้อยต้องครอบคลุมด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1.1) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
1.2) ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
1.3) ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
1.4) ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเที่ยว 
1.5) ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 
1.6) ด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณแีละภูมิปัญญาท้องถิ่น 

2. จัดทําระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ณ จุดให้บริการในรูปแบบที่
ง่าย และสะดวก เช่น ประเมินผ่าน QR Code  

3. จัดให้ประชาชนได้ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน  
4. สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินให้ผู้บริหารท้องถิ่นทราบ  
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5. เผยแพร่ผลการประเมินความพึงพอใจให้บุคลากรภายในหน่วยงาน และสาธารณชนได้รับทราบ 
ผ่านช่องทาง ที่หลากหลาย เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณที่ใช้ในการดําเนินการ 

ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 
8. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
9. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 

1. มีระบบ/ช่องทางให้ประชาชนประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน 
2. ผลลัพธ์จํานวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรมเลือกปฏิบัติลดลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-61- 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที ่16 

 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทําคู่มือสําหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
2. หลกัการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจํานวนมาก กําหนดให้การประกอบกิจการของ 
ประชาชน ต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้ง ในการขออนุญาต
ดําเนินการต่าง ๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้กําหนด
ระยะเวลา เอกสารและ หลักฐานที่จําเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ทําให้เกิดความคลุมเครือ 
ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้าง ภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ประกอบธุรกิจของประเทศในเวที การค้าโลก ดังนั้น เพ่ือให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน 
ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐาน ที่ใช้ประกอบคําขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียมอีกทั้งเป็นการลด
ต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ 
ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอน ระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจนจึงจําเป็นต้องจัดทําคู่มือ
สําหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติ อํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 ที่กําหนดให้การกระทําใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาตจะต้องจัดทํา “คู่มือสําหรับ
ประชาชน” เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง หรือหน่วยงานภาคเอกชนที่มารับ
บริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้มีคู่มือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง 
ราชการ พ.ศ. 2558 กําหนด 

2. เพ่ือเป็นการอํานวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูลที่ชัดเจน 
เกี่ยวกับ หลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบคําขอ สถานที่
ให้บริการ 

3. เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
4. เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ประชาชนและผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1. แต่งตั้งคณะทํางานในการจัดทําคู่มือสําหรับประชาชน 
2. กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทําคู่มือสําหรับประชาชน 
3. จัดทําคู่มือสําหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่น 

คําขอ ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น 
4. ปิดประกาศคู่มือสําหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
5. ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

1. มีคู่มือสําหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 กําหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (สํารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 

3. จํานวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรมเลือกปฏิบัติลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 17 

 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการกระจายอํานาจขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
2. หลักการและเหตุผล 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช เป็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง
ที่มีอํานาจหน้าที่ในการจัดทําบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น ตามอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ผู้มารับบริการติดต่อกับหน่วยงานต่าง ๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักจะประสบปัญหาด้านการ
อํานวยความสะดวก ในการติดต่อราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมายไปรวมอยู่กับฝ่ายผู้บริหาร ไม่มีการกระจาย
อํานาจ หรือมอบหมายอํานาจ หน้าที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน ระดับสํานัก กอง    
และฝ่ายต่าง ๆ ซึ่งเป็นอุปสรรคอย่างยิ่ง ต่อการให้บริการ ทําให้การบริการเกิดความล่าช้า ประชาชนไม่ได้รับความ
สะดวกอันอาจเป็นสาเหตุหนึ่งของการ กระทําการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่     
ส่งผลให้ระบบการให้บริการภาครัฐเสื่อม ประสิทธิภาพพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6 และมาตรา 37 ที่กําหนดให้การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์
สุขของประชาชนและเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐไม่มีขั้นตอน การปฏิบัติงานเกินความจําเป็น ประชาชนได้รับ
การอํานวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ การบริหารงานมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า ดังนั้น 
เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตอบสนองความต้องการของประชาชน 
ลดขั้นตอนการให้บริการและไม่สร้างเงื่อนไขข้ันตอนที่มีความยุ่งยาก จึงจําเป็น ต้องมีมาตรการกระจายอํานาจของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือเป็นการลดขั้นตอนการให้บริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรม ตอบสนอง 
ความต้องการ ของประชาชน 

2. เพ่ือให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน 
3. เพ่ือเป็นการกระจายอํานาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผู้บริหารทุกระดับ 
4. เพ่ือป้องกันการผูกขาดอํานาจหน้าที่ในการใช้ดุลพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและประพฤติ        

มิชอบในตําแหน่งหน้าที่ราชการ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1. ดําเนินการชี้แจงให้ข้อมูลหน้าที่ความรับผิดชอบและผู้รับผิดชอบ แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
2. เพ่ิมการมอบอํานาจบางเรื่องให้ระดับรองผู้บริหารหรือพนักงานท้องถิ่นในการอนุมัติ อนุญาต 
3. จัดทําคําสั่งมอบหมายผู้รักษาราชการแทนกรณีไม่อาจปฏิบัติงานได้ 
4. จัดทําคําสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ข้อบังคับและหนังสือ 

สั่งการ เช่น คําสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหน้าส่วนราชการ นายกเทศมนตรี 
มอบหมายให้ รองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายให้ปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหน้า 
ส่วนราชการ ปลัดเทศบาล มอบหมายให้รองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายให้หัวหน้าส่วนราชการ 

5. กรณีการลงนามอนุมัติ อนุญาตตามกฎหมายเฉพาะ มีการจัดทําบัญชีสรุปการมอบอํานาจแนบ      
ท้ายคําสัง่ 

6. กรณีอํานาจเฉพาะของผู้บริหารไม่สามารถมอบอํานาจได้ หรือผู้บริหารท้องถิ่นมอบอํานาจให้ผู้มี 
หน้าที่ รับผิดชอบโดยตรง ให้จัดทําเป็นคําสั่งและประกาศให้ประชาชนทราบด้วย 
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7. จัดทําหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอํานาจให้ปฏิบัติราชการแทนรับทราบและ 
ถือปฏิบัติ 

8. จัดทําประกาศ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
9. ให้ผู้รับมอบหมายงานตามคําสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคําสั่งที่ได้รับมอบหมายในทุกเดือน 
10. รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1. มีคําสั่งมอบหมายงาน,มอบอํานาจ รักษาราชการแทน จํานวนไม่น้อยกว่า 4 ฉบับ 
2. ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (สํารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
3. จํานวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จํานวนเรื่องร้องเรียนทุจริตลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 18 

 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 
2. หลักการและเหตุผล 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช เห็นความสําคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราว    
ร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการนํามาพัฒนา ปรับปรุงการดําเนินงานบริการ
สาธารณะและ การบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้
จัดทํามาตรการจัดการ เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพื่อกํากับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่
ประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการ
ติดตามผล และการแจ้งผลการดําเนินการเรื่อง ร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่าง ๆ ให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวก
และเหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และขัน้ตอนให้ประชาชนรับทราบ
อย่างทั่วถึง 
3. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือกํากับตดิตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถ ตอบสนองความต้องการหรือ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 

2. พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตาม 
ผลและการแจ้งผลการดําเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่าง ๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ประชาชนทั่วไป ผู้มีส่วนได้เสีย ในพื้นทีต่ำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1. จัดตั้งคณะทํางานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 
2. ประชุมคณะทํางานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้อง เรียนเพ่ือกํากับติดตามการจัดการ

เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความ เดือดร้อนให้แก่ประชาชน
ไดอ้ย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

3. คณะทํางานฯ กําหนดมาตรการในการกํากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 

- กําหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 
- กํากับติดตามให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการ

ร้องเรียนและขั้นตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
- กําหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
- กําหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการ

แก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการดําเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียน 
- กําหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ดําเนินการแก้ไขข้อร้องเรียน

อย่างเหมาะสม ภายใน 15 วัน หากไม่สามารถดําเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องชี้แจงให้ผู้
ร้องเรียนทราบ 

- กําหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการดําเนินการ
หรือความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถ ติดตามผลได้ด้วยตนเอง 
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3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
- จัดทําคู่มือหรือแนวทางดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น 
รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะทําการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการ
จัดการตอ่เรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ เป็นต้น 

- กําหนดให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
- กําหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจาก
ช่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูล ของผู้แจ้งเบาะแส 

- จัดทําขอ้มูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หนว่ยงาน 

- จัดทําข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จํานวนเรื่อง เรื่องที่
ดําเนินการแล้วเสร็จเรื่องที่อยู่ระหว่างดําเนินการ ฯลฯ 

4) จัดทําคูม่ือปฏิบัติงานเกีย่วกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ และคู่มือแนวทางการจัดการต่อเรื่อง 
ร้องเรียน การทุจริตแนวทางดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของระบุชื่อองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น ให้ทุกหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน 

6) จัดทําฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และกําหนดกําหนดแนวทางในการป้องกัน และแก้ไข 
ไม่ให้ เกิดปัญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก 

7) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และ
เผยแพร่ ให้สาธารณชนทราบ 

8) คณะทํางานฯ กํากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดําเนินการตามมาตรการ 9) ประเมินความพึง 
พอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 

10) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ให้ผู้บริหาร
รับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 
8. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

1. มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
2. มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
3. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน และกระบวนการ

ขั้นตอน เรื่องร้องเรียน 
4. มีการแจ้งผลการดําเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมี 

ช่องทางในการ ติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 
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5. มีการกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ให้สามารถ ตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตาม 
มาตรการที่กําหนดไว้ ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการดําเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นไม่ต่ํากว่า ร้อยละ 80 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที ่19 

 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 
2. หลักการและเหตุผล 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราชเห็นความสำคัญของการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง
และเท่าเทียม โดยให้ประชาชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีโอกาสแสดงออกถึง
ศักยภาพ ความคิดเห็น ความต้องการ เปิดโอกาสให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้  ร่วมกำหนดแนว
ทางการดำเนินงาน ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราชด้วย
การจัดทำโครงการจัดเวทีประชาคมขึ้น เพ่ือจะได้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการดำเนิน
กิจการตามอำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช โดยเฉพาะการดำเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อ
ความเป็นอยู่ และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชุน เพ่ือนำมาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน 
แผนพัฒนาท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอย่างแท้จริง 
3. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ที่เก่ียวข้องในการดำเนินกิจการตามอำนาจ
หน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

2. เพ่ือรับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
3. เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ปัญหา และส่งเสริมระบอบ

ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
4. เพ่ือนำมาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพ 
5. เพ่ือส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาสังคม 
6. เพ่ือจัดเก็บข้อมูลพื้นฐานที่เป็นมาตรฐานสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการจัดทำแผนชุมชนและ

วางแผนพัฒนาท้องถิ่น 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ภาคประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดเวทีประชาคม 
2. จัดเวทีประชาคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเข้าร่วม

ประชุมประชาคม เพื่อกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยความสมัครใจ ตามวันเวลา และ
สถานที่ที่เหมาะสม สอดคล้องกับวิถีชุมชน ไม่ชี้นำ และครอบคลุมจำนวนประชากรตามสัดส่วนทุกพ้ืนที่อย่าง   
เสมอภาค และเท่าเทียมกัน 

3. นำผล/ข้อเสนอต่างๆ จากการประชาคม/รับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอย่างเป็น
รูปธรรม ผ่านการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 

4. ติดตามประเมินผลการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น เสนอผู้บริหาร และประกาศให้ประชาชนทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 

30,000 บาท 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
 
 



-69- 
 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1. มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนทุกพ้ืนที่ อย่างเสมอภาค และ 

เท่าเทียมกัน 
2. ได้รับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในแต่ละชุมชนเกิดเครือข่ายภาคประชาชน 
3. มีข้อมูลพื้นฐานชุมชนที่ได้มาตรฐานสำหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาท้องถิ่น 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที ่20 

 
1. ชื่อโครงการ : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช
2. หลักการและเหตุผล 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช มีอำนาจหน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหา
รายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ บริหารงานให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส    
และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช   
ให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนพัฒนาท้องถิ่น การจัดทำงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช และร่วมดำเนินการโครงการ 
รวมทั้งติดตามโครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ประชาชนต่อไป 
3. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 
2. เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ ของตน 
3. เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ให้มีความถูกต้อง โปร่งใส 
4. เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/

มาตรการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ภาคประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1. จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ ดังนี้ 
 1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการ

จัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น โดยส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได้เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะทำงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจำนวนสัดส่วนที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ในการบริหารโครงการ/กิจกรรมต่าง โดยให้คณะกรรมการฯ มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 

      - การมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนงาน/โครงการ  
      - การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  
      - การมีส่วนร่วมดำเนินการตามโครงการ 
 1.2) จัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 1.3) เผยแพร่ ร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้ประชาชนในแต่ละชุมชน เสนอข้อคิดเห็น ในการ

ปรับปรุงการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 1.4) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้สอดรับกับความต้องการของ

ประชาชน 
 1.5) เสนอแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามขั้นตอนต่อไป 
 1.6) เผยแพร่แผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อสาธารณชน 
 1.7) รายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนา

ท้องถิ่น ผู้บริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป  
 
 



-71- 
 

2. จัดให้มี/ปรับปรุงประกาศสภาท้องถิ่น เรื่อง ระเบียบว่าด้วยการให้ประชาชนเข้าฟังการประชุมและการ
ปรึกษาของสภาท้องถิ่นตามระเบียบฯ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพ้ืนที่ รวมทั้งประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัน
เวลาและกำหนดการประชุมสภาท้องถิ่น 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 

30,000 บาท 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

1. มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น และมี
ช่องทางให้ประชาชนสามารถติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ 

2. องค์การบริหารส่วนตำบลรามราชมีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจัดทำแผนพัฒนา
ท้องถิ่น 

3. เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินการด้านต่างๆ ตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเพ่ิมข้ึน 
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มิตทิี่ 4   การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 19 

 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปี 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

การตรวจสอบภายในเป็นปัจจัยสำคัญท่ีจะช่วยให้การดำเนินงานตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบล 
รามราช เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการดำเนินงาน
ผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบสำคัญที่แทรกอยู่ใน
การปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระทำอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตามระเบียบ และกฎหมายที่กำหนด    
โดยผู้บริหารสามารถนำแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพ่ือให้
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานอีกทั้งยังเป็นแนวทางการปฏิบัติงานซึ่งเป็นแนวทางการตรวจสอบ
ภายในที่ชัดเจน ดังนั้น การจัดทำแผนการตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ 
ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะทำให้การปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราชเป็นไปอย่าง
ถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ 
3. วัตถุประสงค์ 

3.1 เพ่ือจัดวางระบบการควบคุมภายในตามระเบียบ คตง. ว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานควบคุม 
ภายใน พ.ศ. 2544 

3.2 เพ่ือพิสูจน์ความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ทางด้านการบัญชี และด้านอ่ืนๆ 
ที่เก่ียวข้อง 

3.3 เพ่ือตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจว่าเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง 
มติคณะรัฐมนตรี และนโยบายที่กำหนด 

3.4 เพ่ือตรวจสอบหาระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจว่าเพียงพอ และเหมาะสม 
3.5 เพ่ือเป็นหลักประกันการใช้และระวังทรัพย์สินต่างๆ ของส่วนราชการเป็นไปอย่างเหมาะสม 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลรามราชทุกส่วนราชการ พนักงานครู และเจ้าหน้าที่ศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. พื้นที่ดำเนินการ 

ส่วนราชการทุกส่วนราชการ และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
6. วิธีการดำเนินการ 

6.1 จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
6.2 ตรวจสอบความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบที่

ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจำเป็นและเหมาะสม โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพของระบบการควบคุม
ภายในและความสำคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและการปฏิบัติงานของ
หน่วยรับตรวจ 

6.3 ตรวจสอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้ง 
การบริหารงานด้านอ่ืนๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
คำสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการ 
ใช้ทรัพยากรทุกประเภท ว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 

6.4 สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งที่ทางราชการ 
กำหนด เพื่อให้มั่นใจได้ว่าสามารถนำไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย 
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6.5 รายงานผลการตรวจสอบและติดตามประเมินผล 
7. ระยะเวลาการดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 2566 – 2570 
8. งบประมาณดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

หน่วยตรวจสอบภายใน องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

10.1 บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคบั โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน      
มากขึ้น 

10.2 ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายเงินลดน้อยลง 
10.3 การใช้ทรัพยากรของสำนัก/กอง/หน่วยงาน ที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า ประหยัด 
10.4 ลูกหนี้ภาษีโรงเรือนและที่ดินค้างชำระลดน้อยลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 20 

 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่สำคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นใน
ภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของ
หน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะทำให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ ใน
อดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้
เป็นเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการและหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ 
โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่
ทางราชการกำหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืนๆ นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน 
จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดีควรเป็น
ระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถสะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้นๆ ว่ามีการ
ดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุม
ทุกระบบงาน อาจเป็นช่องทางรั่วไหลทำให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการดำเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ 
สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการกำหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการ
ปฏิบัติงานทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายในของหน่วยงานที่
กำหนดขึ้น และพัฒนาให้ระบบการควบคุมภายในดังกล่าวทันสมยัอยู่เสมอ 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช พิจารณาแล้วเห็นว่าเพ่ือให้องค์กรมีแนวทางในการกำหนดระบบการ
ควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงานจึงได้กำหนดกิจกรรมการ
ติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช ขึน้ 
3. วัตถุประสงค์ 

3.1 เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่าง
ประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ำซ้อนหรือไม่จำเป็น ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้าน
การเงินหรือด้านอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้น 

3.2 เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่ผู้บริหาร
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้อง 

3.3 เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่างๆ 
ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
4. เป้าหมาย 

เพ่ือให้การควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราชเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม
กับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกท้ังยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
ซึ่งจะทำให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
5. วิธีดำเนินการ 

5.1 แตง่ตั้งคณะทำงานติดตามประเมินผลการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน
ว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ข้อ 6 

5.2 ประชุมคณะทำงานเพ่ือปรับปรุงพัฒนาระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้การปฏิบัติตาม
ภารกิจและตามนโยบายของรัฐบาล กระทรวงมหาดไทย และตามแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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5.3 การรวบรวมผลการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในให้คณะทำงานฯ เพื่อสรุปข้อมูล 
5.4 รายงานผลการปฏิบัตงิาน ความคิดเห็นและอุปสรรคต่างๆ ให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบล      

รามราชทราบ 
6. พื้นที่ดำเนินการ 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช (ปีงบประมาณ 2566 – 2570) 
7. ระยะเวลาการดำเนินการ 

ปีงบประมาณ 2566 – 2570 
8. งบประมาณดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
9. หน่วยงานรับผิดชอบ 

ทุกกอง/สำนัก ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
10. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. การดำเนินงานของหน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัด และคุ้มค่า 
3. มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง ครบถ้วนและเชื่อถือได้ สามารถนำไปใช้ในการตัดสินใจ 
4. การปฏิบัติในหน่วยงานเป็นไปอย่างมีระบบและอยู่ในกรอบของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีวางไว้ 
5. เป็นเครื่องมือช่วยผู้บริหารในการกำกับดูแลการปฏิบัติงานดีอย่างดียิ่ง 
6. มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามมาตรฐาน ข้อ 6 ทีเ่สร็จตามกำหนดเวลา 
7. กิจกรรมการควบคุมภายใน ร้อยละ 80 ได้ดำเนินการแก้ไข 
8. รอ้ยละของหน่วยงานรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในครบทุกงาน 
9. มีการจัดการความรู้ที่เก่ียวข้องกับการควบคุมภายใน 
10. ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

(ร้อยละ 80 ในระดับมาก) 
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รายละเอยีดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 21 

 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
2. หลักการและเหตุผล 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กําหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดตัวชี้วัดไว้ว่า 
ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI)    
อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 73 คะแนน นอกจากนี้ ยังได้นําผลการประเมิน ITA ไป
กําหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 
90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 2570) ได้กําหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทย
ต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือ
ได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนน และหน่วยงาน ที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ100) ต้องได้คะแนน 
85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้กําหนดแผนป้องกัน การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดให้การปรับ “ระบบ”     
เพ่ือลดจํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน ภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนําไปสู่
เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความสําคัญ ยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ             
เป็นหน่วยงาน ของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง         
ที่มุ่งเน้นการกระจาย อํานาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลัก ในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกสําคัญในการ พัฒนาท้องถิ่นซึ่งนําไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จึงได้เล็งเห็นถึงความสําคัญในการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต ในระดับท้องถิ่นเอง จึงกําหนดดําเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วน
ตำบลรามราชเพ่ือเป็นป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
2) เพ่ือป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดข้ึนในองคก์ารบริหารส่วนตำบลรามราช 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ทุกส่วนราชการ องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

5. วิธีดําเนินการ 
1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการต่อผู้มีอํานาจ 
2) จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
3) คณะทํางานดําเนินการประเมินความเสี่ยงการดําเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การดําเนินโครงการที่อาจ 

ก่อให้เกิดการทุจริต 
4) คณะทํางานดําเนินการจัดทํานวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ของการ ดําเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
5) ดําเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับ 

ความเสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และช่องทางอ่ืน ๆ 

6) มีการประชุมชี้แจงทําความเข้าใจมาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
ให้แก่ เจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
อย่างเคร่งครัด 
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7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
8) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1. มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่ การดําเนินโครงการที่อาจ 

ก่อให้เกิด การทุจริต จํานวน 1 ชุด 
2. มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดําเนินการที่อาจ 

ก่อให้เกิด การทุจริต อย่างน้อยจํานวน 5 เรื่อง 
3. มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความ 

เสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น)  

4. เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที่ 22 

 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององค์การบริหาร 
                      ส่วนตำบลรามราช 
2. หลักการและเหตุผล 

ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ 
สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหาลําดับต้น 
ๆ เป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมว่าเป็น
องค์กร ที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยู่เสมอ 
ซึ่งได้ส่งผล สะเทือนต่อกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง 
ส่งผลให้ภาพลักษณ์ ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช มี
นโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาคประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ ประชาชนสามารถเสนอเรื่อง ร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอ
ข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ดําเนินการจัดทํามาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบ
พบการทุจริตของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว โปร่งใส 
เป็นธรรม 

2) เพื่อให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
3) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

5. วิธีดําเนินการ 
1) กําหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และกําหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบดําเนินการให้เป็นไป

ตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอํานาจ
หน้าที่โดยมิชอบ 

2) กําหนดกระบวนการขั้นตอนในการดําเนินการร้องเรียน 
3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบ    

โดยทั่วกัน 
4) กําหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต 

ของเจ้าหน้าที่ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
5) กําหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผู้กระทําผิดการทุจริต 
6) กําหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือ

ความก้าวหน้า เรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
7) กําหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระทําผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
8) จัดทําคู่มือ/แนวทางการดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบของ 

เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไปและ
เผยแพร่ ไว้บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยพิจารณาให้มีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้ 
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(1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทําการร้องเรียน 
(2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน 
(3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และ 
(4) ระยะเวลาในการดําเนินการ และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดําเนินการ 

ร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
9) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ 

ดําเนินการ แก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดย 
โปร่งใสและเป็นธรรม 

10) จัดทําข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
11) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตภาคประชาชนมีบทบาทใน

การเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณาจากจํานวน ข้อร้องเรียนจากประชาชน
จํานวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลำดับที ่23 

 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การ 

 บริหารส่วนตำบลรามราช 
2. หลักการและเหตุผล 

ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซ้อนมากยิ่งข้ึนและส่งผลกระทบในวงกว้างโดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหาลําดับต้นๆ 
ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนในสังคมไทย   
ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมว่าเป็น
องค์กรที่ เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยู่เสมอ 
ซึ่งได้ส่งผล สะเทือนต่อกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง 
ส่งผลให้ภาพลักษณ์ ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช    
มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาคประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนสามารถเสนอเรื่อง ร้องเรียน แจ้งเบาะแส         
เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ดําเนินการจัดทํามาตรการจัดให้มีระบบ และช่องทางการรับ
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้มรีะบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สําหรับบุคลากร 
และประชาชน 

2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว โปร่งใส 
เป็นธรรม 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ภาคประชาชนและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
5. วิธีดําเนินการ 

1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่บนหน้า
เว็บไซต์ หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของ
ผู้แจ้งเบาะแส และเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) และจัด
ให้มีช่องทาง การติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่อง
ร้องเรียนให้ ผู้ร้องเรียนทราบ 

2) ดําเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบดําเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหา
บุคลากร ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอํานาจหน้าที่โดยมิชอบ 

3) ดําเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและประชาชนทราบ 
โดยทั่วกัน 

4) ดําเนินการจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

5) รายงานผลการดําเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัยสําหรับผู้

ร้องเรียน ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจ้าหน้าที ่(พิจารณาจาก
จํานวน ข้อร้องเรียนจากประชาชนจํานวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
เรื่อง มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

………………………………………………… 
 

ตามที่พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖     
ได้กำหนดว่า ในกรณีที่ส่วนราชการได้รับคำร้องเรียน เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติราชการ 
อุปสรรค ความยุ่งยาก หรือปัญหาอ่ืนใดจากบุคคลใด โดยมีข้อมูลและสาระตามสมควร ให้เป็นหน้าที่ของส่วน 
ราชการนั้น ที่จะต้องพิจารณาดำเนินการให้ลุล่วงไป ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารราชการขององค์การบริหารส่วน
ตำบลน้ำพุ เป็นไปด้วยความถูกต้อง ยุติธรรม ตลอดจนดำเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต       
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และประสบผลสำเร็จอย่างเป็น 
รูปธรรม จึงได้จัดทำมาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และให้เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าว 
อย่างเคร่งครัด ดังนี้  

๑.แนวปฏิบัติของหน่วยงาน  

๑.๑ กำหนดให้หน่วยงานมีช่องทางการร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าทีผ่่านช่องทางต่างๆที่เหมาะสมและอำนวยความสะดวก เข้าถึงง่ายแก่ประชาชนในการแจ้งเรื่องร้องเรียน  

๑.๒ ให้หน่วยงานมีคู่มือและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต      
ทีโ่ปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้  

๑.๓ ให้หน่วยงานมีสรุปผลและข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนประจำปีเสนอผู้บังคับบัญชา 
และเผยแพร่ในเว็บไซต์ของหน่วยงานภายในสิ้นปีงบประมาณนั้นๆ  

๒. ขั้นตอนและวิธีการดำเนินงาน  

๒.๑ ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ตามช่องทาง ดังนี้  

(๑) กรณีส่งข้อร้องเรียนหรือร้องเรียนด้วยตนเองโดยตรงที่องค์การบริหารส่วน 
ตำบลรามราช เลขที่ ๖๕ หมู่ที่ ๑๒ ตำบลรามราช อำเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม 

(๒ )  ก ร ณี ร้ อ ง เ รี ย น ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ห น่ ว ย ง า น ที่  
https://www.rammarach.go.th/ 

(๓) กรณี ร้องเรียนผ่านทางโทรศัพท์  ๐๔๒ -๕๓๐๖๙๓ โทรสาร ๐๔๒ -
๕๓๐๖๙๓ 

 

/๒.๒ เมื่อได้รับ... 



 

- ๒ - 
 

๒.๒ เมื่อได้รับเรื่องร้องเรียนให้มีการรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นพร้อม 
ให้ความเห็นเสนอผู้บังคับบัญชาภายใน ๕ วันนับแต่วันได้รับเรื่องร้องเรียน เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณาสั่งการ 
อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังนี้  

(๑) กรณียงัไมม่ีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระทำความผิดวินัยจะสั่งยุติเรื่อง หรือสั่ง 
การให้ดำเนินการอยา่งใดอย่างหนึ่งตามท่ีเห็นสมควร  

(๒) กรณีมีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระทำความผิดวินัย ให้แต่งตั้งคณะกรรมการ  
สอบสวนและดำเนินการแล้วเสร็จภายใน ๑๒๐ วัน นับแต่วันที่คณะกรรมการฯรับทราบคำสั่ง  

๒.๓ กรณีข้อร้องเรียนอยู่นอกเหนืออำนาจการพิจารณาของหน่วยงาน ให้ส่งเรื่อง 
ร้องเรียนไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยตรง  

๒.๔ ให้แจ้งผลดำเนินงานและผลการพิจารณาให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน ๑๕ วัน  

๓. ส่วนงานที่รับผิดชอบ  

มอบหมายให้งานนิติการมีหน้าที่ในการควบคุมดูแลการดำเนินงานของหน่วยงานให้ 
เป็นไปตามมาตรการการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตนี้ 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ  ณ  วันที่   ๒๙   เมษายน   พ.ศ. ๒๕๖๕  

       
 
 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
เรื่อง มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ 

………………………………………………… 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช มีหน้าที่ในการให้บริการสาธารณะเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
แก่ประชาชน ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. ๒๕๔๒ และหน้าที่ตามที่กฎหมายอ่ืนกำหนดไว้ ซึ่งในการปฏิบัติหน้าที่บริหารกิจการขององค์การบริหาร    
ส่วนตำบล ฝ่ายบริหารโดยนายกองค์การบริหารส่วนตำบลเป็นผู้กำหนดนโยบายการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมีปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ มีอำนาจในการ    
สั่งการ อนุญาต อนุมัติ เพ่ือปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน แต่ในการปฏิบัติหน้าที่ของฝ่ายบริหารด้วยการที่อำนาจ 
ทางปกครองโดยเฉพาะในส่วนที่กฎหมายกำหนดให้เป็นการใช้ดุลยพินิจของผู้มีอำนาจในการตัดสินใจอนุญาต 
อนุมัตหิรือมีคำสั่งในเรื่องนั้นอย่างรอบคอบ มีขอบเขตและมีเหตุผลสนับสนุนการใช้ดุลยพินิจอย่างเพียงพอ  

ดังนั้น เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการใช้ดุลยพินิจในการออกคำสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล จึงได้กำหนดมาตรการการใช้ดุลยพินิจของ      
ฝ่ายบริหารไว้ดังนี้  

๑.การใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหาร ต้องเป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติให้กระทำการอย่างหนึ่ง 
อย่างใดโดยอิสระ  

๒.ขั้นตอนการใช้ดุลยพินิจต้องประกอบเหตุผล ดังนี้  
๒.๑ ขั้นตอนแรก ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำคัญ ซึ่งการวินิจฉัยข้อเท็จจริงนั้นต้อง

ตรวจสอบข้อเท็จจริงที่เกิดข้ึนจากพยานหลักฐานที่มีอยู่เพียงพอต่อการพิสูจน์ข้อเท็จจริงว่าได้เกิดขึ้นหรือไม ่ 
๒.๒ ขั้นตอนที่สอง ข้อกฎหมาย ที่อ้างอิงประกอบข้อเท็จจริงตาม ๒.๑ ที่เกี่ยวข้องและ

เป็น สาระสำคัญ  
๒.๓ ขั้นตอนที่สาม ข้อพิจารณาและข้อสนับสนุน ซึ่งผู้ใช้ดุลพินิจจะต้องพิจารณา

ตัดสินใจว่า กฎหมายได้กำหนดให้ใช้ดุลยพินิจได้เพียงประการเดียว หรือหลายประการซึ่งสามารถตัดสินใจใช้
อำนาจหรือไม่ก็ได้ หรอืจะเลือกกระทำการอย่างหนึ่งอย่างใดก็ได้ตามท่ีกฎหมายกำหนด  

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ ณ วันที่  ๒๙   เมษายน   พ.ศ. ๒๕๖๕     

                                                                   
                                                                                  

 



 

 
ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

เรื่อง มาตรการในการสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งผู้บริหารท้องถิ่น  

สมาชิกสภาท้องถิ่น และข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

...........................................................  

 ตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการ

กำหนดประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานนั้นๆ และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ได้กำหนดให้หน่วยงานของรัฐมีมาตรการในการสร้างจิตสำนึกและ

ความตระหนักแก่บุคลากรทั้งผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๕ แห่ง พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช  จึงได้กำหนดมาตรการในการสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้ง

ผู้บริหารท้องถิน่ สมาชิกสภาท้องถิ่น และข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังนี้ 

  ๑.  ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 

  ๒.  ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกท่ีดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

  ๓.  กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

  ๔.  คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว  และมีจิตสาธารณะ 

  ๕.  มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

  ๖.  ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

  ๗.  ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

  ๘.  ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 

 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
 

ประกาศ  ณ  วันที่   ๒๙  เมษายน  พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
 
        

 
 



 
 

 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
เรื่อง มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 

………………………………………………… 
ด้วยรัฐบาลได้มีนโยบายผลักดันให้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตเป็นวาระแห่งชาติ โดย

กำหนด แนวปฏิบัติมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติ     มิชอบ 
มุ่งเน้นการต่อต้านการทุจริตและการสร้างการรับรู้ในทุกภาคส่วนที่ส่งผลต่อทิศทางการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตของ หน่วยงานภาครัฐในอนาคต แต่เนื่องจากปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นที่เกิดขึ้นในระบบราชการปัจจุบัน 
ส่วนหนึ่งเกิด จากผลประโยชน์ทับซ้อน หรือการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมที่มีผล
ต่อการปฏบิัต ิหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  

ดังนั้น เพื่อป้องกันมิให้เกิดปัญหาผลประโยชน์ทับซ้อนขึ้นในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบล
รามราช จึงได้กำหนดมาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม เพ่ือเป็น
แนวทางใน การปฏิบัติงานให้กับข้าราชการพนักงานในสังกัดได้รับทราบ และถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
ดังนี้  

๑. ต้องไม่มีการรับผลประโยชน์ต่างๆ เช่น การรับสินบท รับของขวัญ หรือผลประโยชน์ต่างๆใน
รูปแบบ อ่ืนๆทีไ่ม่เหมาะสมและมีผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

๒. ห้ามปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ เพ่ือเอ้ือประโยชน์ให้แก่
ตนเองหรือผู้อื่น หรือก่อให้เกิดความเสียหายแกท่างราชการโดยทุจริต  

๓. การจัดซื้อจัดจ้าง บุคลากรต้องไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับบริษัทหรือคู่สัญญา หรือการใช้
งบประมาณของรัฐ เพ่ือจัดซื้อจัดจ้างแล้วเจ้าหน้าที่ได้รับของแถมหรือผลประโยชน์อื่นตอบแทน  

๔. การบริหารงานบุคคลในการโยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง หรือรับสมัครบุคคลเข้าปฏิบัติงานให้มี
การจัดทำ ขั้นตอนการปฏิบัติและวิธีการของเจ้าหน้าที่ในการพิจารณาโยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง หรือรับสมัครบุคคล 
และเผยแพร่ให้แก่บุคคลโดยทั่วไปได้รับทราบ  

๕. ห้ามมิให้บุคคลนำทรัพย์สิน บุคลากร บริการ หรือการอำนวยความสะดวกของทางราชการไป
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวหรือผู้อ่ืน เช่น การนำเครื่องใช้สำนักงานต่างๆกลับไปใช้ที่บ้าน การนำรถยนต์ราชการไปใช้
เพ่ือ งานส่วนตัวหรือนำเวลาราชการไปปฏิบัติภารกิจส่วนตัว  

๖. การจัดโครงการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ประชุม และสัมมนาต่างๆบุคลากรจะต้องไม่มีส่วนได้
เสียต่อพ้ืนที ่หรือสถานที่ใช้จัดทำโครงการต่างๆ  

๗. ในการปฏิบัติหน้าที่ท่ีรับผิดชอบในหน่วยงาน บุคลากรจะต้องยึดถือประโยชน์ของทางราชการ
เป็นหลัก ในกรณีท่ีมีความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ของทางราชการหรือประโยชน์ส่วนรวมกับประโยชน์ส่วนตน 
อันจำเป็นต้องวินิจฉัยชี้ขาดต้องยึดประโยชน์ของทางราชการและประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก  

 
/๘. ห้ามมิให้บุคลากร… 

 



-๒- 

๘. ห้ามมิให้บุคลากรนำข้อมูลต่างๆที่ได้รับจากการปฏิบัติงานไปใช้แสวงหาผลประโยชน์เพ่ือ
ตนเอง เช่น ข่าวสารสำคัญด้านความมั่นคง หรือข้อมูลเพ่ือประโยชน์ของเจ้าหน้าที่ไม่ว่าจะเป็นประโยชน์ทางด้าน
ความมัน่คง หรือข้อมูลเพื่อประโยชน์ของเจ้าหน้าที่ไม่ว่าจะเป็นประโยชน์ทางด้านการเงินหรือประโยชน์อื่น  

๙. องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จะกำกับติดตาม และสอบทานมาตรการแนวทางการ
ดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย  

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ ณ วันที่  ๒๙  เมษายน   พ.ศ. ๒๕๖๕  

       

                                                                              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
เรื่อง มาตรการป้องกันการรับสินบน 
………………………………………………… 

องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช มีกรอบแนวคิดยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการป้องกันและ
ต่อต้าน การทุจริตคอร์รัปชั่น โดยมุ่งส่งเสริมคุณภาพบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราชให้บุคลากร    
ทุกระดับ ต้องปฏิบัติตามแนวทางที่ได้กำหนดไว้ ดังนี้  

๑.ปฏิบัติตามนโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต การให้หรือรับสินบน จรรยาบรรณ 
รวมทั้งกฎ ระเบียบ และข้อบังคับขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราชโดยต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการทุจริต 
คอร์รัปชั่นในทุกรูปแบบ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม  

๒.ไม่กระทำการใดๆที่เป็นการแสดงถึงเจตนาว่าเป็นการทุจริต คอร์รัปชั่น การให้หรือรับสินบน 
แก่ผู้ที่มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนตำบลรามราชในเรื่องที่ตนมีหน้าที่รับผิดชอบ ทั้งทางตรงหรือ 
โดยอ้อม เพ่ือให้ได้มาซึง่ผลประโยชน์แก่องค์กร ตนเอง หรือผู้ที่เก่ียวข้อง  

๓.ไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระทำที่เข้าข่ายการทุจริตและคอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับ 
องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช และโดยถือเป็นหน้าที่ที่ต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่รับผิดชอบได้
ทราบและให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ  

๔.ในการดำเนินการใดๆที่อาจมีความเสี่ยงต่อการเกิดทุจริตและคอร์รัปชั่น บุคลากรทุกระดับ 
จะตอ้งปฏิบัติโดยเฉพาะในเรื่องดังต่อไปนี้ ด้วยความระมัดระวัง  

๔.๑ การให้ หรือรับของขวัญ ของกำนัล การเลี้ยงรับรอง และค่าใช้จ่ายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
ให้เป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ดีที่กำหนดไว้ในคู่มือการกำกับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณ รวมถึงนโยบายการ 
ป้องกันและต่อต้านการทุจริต การให้หรือรับสินบน  

๔.๒ การให้เงินบริจาคเพ่ือการกุศล จะต้องกระทำในนามองค์การบริหารส่วนตำบล   
รามราช แก่องค์กรใดๆที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประโยชน์ต่อสังคม โดยต้องเป็นองค์กรที่เชื่อถือได้ มีใบรับรอง และต้อง 
ดำเนินการด้วยความโปร่งใส ผ่านขั้นตอนตามระเบียบขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราชที่กำหนดไว้         
และถูกต้องตามกฎหมาย ตลอดจนมีการติดตามและตรวจสอบ เพ่ือให้มั่นใจว่าเงินบริจาคไม่ได้ ถูกนำไปใช้เพ่ือเป็น 
ข้ออ้างในการติดสินบน  

๔.๓  การให้ เงินสนับสนุน ไม่ว่าจะเป็นเงิน วัตถุหรือทรัพย์สิน แก่กิจกรรมหรือ      
โครงการใด ต้องมีการระบุชื่อองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช โดยการให้การสนับสนุนนั้นต้องมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีขององค์การบริหารส่วนตำบล และต้องดำเนินการด้วยความโปร่งใส ผ่านขั้นตอนตาม 
ระเบียบขององค์การบริหารส่วนตำบล ที่กำหนดไว้ และถูกตอ้งตามกฎหมาย  

                                                                          
                                                                          /๔.๔ การจัดซื้อจัดจ้าง… 
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๔.๔ การจัดซื้อ จัดจ้างกับภาครัฐ หรือเอกชน รวมถึงการติดต่องานกับภาครัฐหรือ 
เจ้าหน้าที่ภาครัฐ หรือเอกชน ตลอดจนบุคคลที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องในการดำเนินขององค์การบริหารส่วนตำบล       
ไม่ว่าในประเทศหรือต่างประเทศ จะต้องเป็นไปด้วยความโปร่งใส ซื่อสัตย์และต้องดำเนินการให้เป็นไปตาม
กฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง  

๔.๕ องค์การบริหารส่วนตำบล มีนโยบายเป็นกลางทางการเมือง โดยบุคลากรทุกคนมี
สิทธิและเสรีภาพทางการเมืองตามกฎหมาย แต่พึงตระหนักที่จะไม่ดำเนินการ หรือดำเนินกิจกรรมใดๆ รวมถึงการ
นำทรัพยากรใดๆขององค์การบริหารส่วนตำบลไปใช้เพื่อดำเนินการหรือกิจกรรมทางการเมือง อันจะทำให้องค์การ 
บริหารส่วนตำบลสูญเสียความเป็นกลางหรือได้รับความเสียหายจากการเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องและการให้ความ 
ช่วยเหลือทางการเมือง  

มาตรการ/แนวทางดำเนินงาน  
๑. องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จะสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับเห็น

ความสำคัญ และมีจิตสำนึกในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น รวมทั้งจัดให้มีการควบคุมภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต
คอร์รัปชั่น การให้หรือรับสินบนในทุกรูปแบบ  

๒. แนวปฏิบัติในการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่นนี้ครอบคลุมไปถึงกระบวนการบริหารงาน 
บุคคล ตั้งแต่การสรรหาหรือการคัดเลือกบุคลากร การเลื่อนตำแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และการให้ผลตอบแทนแก่พนักงาน โดยกำหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าที่สื่อสารทำความเข้าใจกับ 
พนักงานผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือนำไปใช้ปฏิบัติในกิจกรรมทางธุรกิจที่อยู่ในความรับผิดชอบ และควบคุมดูแลการ 
ปฏิบัติให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแนวปฏิบัตินี้  

๓. องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงาน หรือบุคคลอ่ืน
ใด ที่แจ้งเบาะแสหรือหลักฐานเรื่องการทุจริต คอร์รัปชั่น ที่เกี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนตำบลรามราชรวมถึง 
พนักงานที่ปฏิเสธ ต่อการกระทำ โดยใช้มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการ 
ทุจริตคอร์รัปชั่น ตามท่ีกำหนดไว้ในนโยบายการรับข้อร้องเรียน  

๔. ผู้ที่กระทำการทุจริตคอร์รัปชั่น ถือเป็นการกระทำผิดตามข้อบังคับเกี่ยวกับการทำงานว่าด้วย 
การบริหารงานบุคคล สำหรับพนักงาน ซึ่งจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยที่กำหนดไว้รวมถึงอาจได้รับโทษ 
ตามกฎหมาย หากการกระทำนั้นผิดกฎหมายด้วย  

๕. องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จะสอบทานแนวปฏิบัติและมาตรการดำเนินงานอย่าง 
สม่ำเสมอเพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของระเบียบและกฎหมาย  

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ ณ วันที่  ๒๙  เมษายน   พ.ศ. ๒๕๖๕  

                                                                          
 

 



 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
เรื่อง  มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ  

 
   ด้วยรัฐบาลให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร การอำนวยความสะดวกและตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน เพ่ือให้เกิดการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เป็นประโยชน์สุขต่อประชาชน และเกิด
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประกอบกับสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) กำหนดแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment - ITA) ให้องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น       
กำหนดมาตรการในการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จึงมีมาตรการกำหนด
แนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
   1. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
    1.1 เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานอย่างน้อยตาม มาตรา 7 พระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 43 และมาตรา 44 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2564 และไม่เผยแพร่ข้อมูลตาม มาตรา 14 และ 15 พระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
    1.2 ปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความทันสมัย เป็นปัจจุบัน โดย
คำนึงถึงความเหมาะสมกับสถานการณ์ และความพร้อมของบุคลากร/ทรัพยากรในหน่วยงาน 
   1.3 เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
   1.4 ให้ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล การรักษาความมั่นคงปลอดภัย     
บนเว็บไซต์ 
   2. แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
   2.1 ลักษณะ/ประเภทข้อมูลที่หน่วยงานต้องเผยแพร่ต่อสาธารณะ ได้แก่  
   (1) โครงสร้างและการจัดองค์กรในการดำเนินงาน 
    (2) สรุปอำนาจหน้าที่ที่สำคัญและวิธีดำเนินงาน 
   (3) สถานที่ติดต่อเพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสารหรือคำแนะนำในการติดต่อกับหน่วยงานของ
รัฐ 
   (4) กฎ ข้อบังคบั คำสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน และนโยบาย 
   (5) แผนงาน โครงการ  ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน การใช้จ่ายงบประมาณ 
ผลผลิต/ผลลัพธ์ของโครงการ การประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
   (6) แผนการจัดซื้อจัดจ้างประจำปี 
    (7) อ่ืนๆตามความเหมาะสม 
  2.2 ระบุวิธีการ ขั้นตอนการดำเนินงาน ระบุเวลาการดำเนินการและผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในการ
เผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะอย่างชัดเจน 
 

/3. กำหนดกลไก… 
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  3. กำหนดกลไกการกำกับติดตามการดำเนินงานเผยแพร่ข้อมูล โดยแต่งตั้ งคณะทำงานหรือ
มอบหมายเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในการดูแลเว็บไซต์ เพ่ือให้มีการดำเนินงานเผยแพร่ข้อมูลอย่างต่อเนื่องเป็น
ปัจจุบัน รายงานผลการดำเนินงาน สรุปปัญหาและอุปสรรคต่อหัวหน้าส่วนราชการ อาทิ จำนวนข่าวที่เผยแพร่ 
จำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ของหน่วยงาน จำนวนผู้ขอข้อมูลหรือแสดงความคิดเห็นทางเว็บไซต์เป็นต้น 

 

        จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ ณ วันที่   ๒๙   เมษายน   พ.ศ. ๒๕๖๕  

             

                                                                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 
 

 

 

ประกาศองค์การบริหารสวนตําบลรามราช 

เรื่อง มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวมในการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 

*************************** 

เพ่ือใหการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลรามราช เปนไปตามเจตจํานงสุจริต         
ตามแนวนโยบายของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล ในดานความโปรงใส สามารถตรวจสอบไดเปดโอกาส      
ให้ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวม ในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลในทุกระดับ  

องคการบริหารสวนตําบลรามราช บริหารราชการแบบมีสวนรวม โดยใหผูรับบริการหรือผูมีสวน
ไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลตามความเหมาะสม ดังนี้  

๑. การมีสวนรวมในการใหขอมูลขาวสาร โดยใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ ของ       
องคการบริหารสวนตําบลหรือสวนราชการภายในแกผูรับบริการ ผูมีสวนไดเสีย  

๒. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย        
รวมแสดงความคิดเห็น รวมทั้งใหขอเสนอแนะ เกี่ยวกับการดําเนินการ หรือการปฏิบัติงานขององคการบริหาร      
สวนตําบลและสวนราชการภายในอยางเปนระบบ  

๓. การมีสวนรวมใหเขามามีบทบาท โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสียมีสวน        
รวมทํางานในกระบวนการวางแผนและตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูลระหวางองคการบริหาร  
สวนตําบลหรือสวนราชการภายในกับผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางจริงจัง และมีจุดมงุหมายที่ชัดเจน  

๔. การมีสวนรวมในการสรางความรวมมือ โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย        
มีบทบาทในการตัดสินใจ ตั้งแตระบุปญหา พัฒนาทางเลือก และแนวทางแกไขรวมทั้งการเปนภาคีในการดําเนิน 
กิจกรรมขององคการบริหารสวนตําบลหรือสวนราชการ  

๕. มีสวนรวมในดานการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลรามราช โดยเปดโอกาสให     
ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสียมีบทบาทในการรวมแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอองคการบริหารตําบล
รามราช ตลอดจนเปดโอกาสใหบุคลากรรวมแสดงความคิดเห็น หรือขอเสนอแนะการปฏิบัติงานของผูบริหาร      
โดยมีปลัดองคการบริหารสวนตําบลรามราช เปนผูกํากับดูแล  

จึงประกาศใหทราบโดยทั่วกัน  

ประกาศ ณ วันที่   ๒๙  เมษายน   พ.ศ. ๒๕๖๕  

 

 
 

 

 

 



 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 
เรื่อง มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง  
......................................................................................... 

เพ่ือให้การบริหารการจัดซื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราชเป็นไปตามหลัก      
ธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช จึงได้กำหนดมาตรการส่งเสริมความ 
โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง ดังต่อไปนี้  

๑. ให้เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช ซึ่งปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการจัดซื้อ    จัด
จ้าง ดำเนินการเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๐ 

๒. ให้เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช ซึ่งปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการจัดซื้อ     จัด
จ้าง ดำเนินการบันทึกรายละเอียด วิธีการ และขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐลงในระบบเครือข่ายสารสนเทศ
ของ กรมบัญชีกลางผ่านระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (Thai Government Procurement )           ตามวิธีการที่
กรมบัญชีกลาง กำหนดแต่ละขั้นตอน ดังนี้  

๒.๑ จัดทำรายงานขอซื้อขอจ้างและแต่งตั้งคณะกรรมการ  
๒.๒ จัดทำร่างเอกสารและหนังสือเชิญชวน  
๒.๓ รายชื่อผู้เสนอราคาและผลการพิจารณา  
๒.๔ จัดทำและประกาศ ผู้ชนะการเสนอราคา  
๒.๕ จัดทำรา่งสัญญา  
๒.๖ ตรวจสอบหลักประกันสัญญาและจัดทำสัญญา  
๒.๗ ข้อมูลสาระสำคัญในสัญญา  
๒.๘ บริหารสัญญา  

๓. ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช ซึ่งปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการจัดซื้อ  จัด
จ้าง ไปมีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้ยื่นข้อเสนอหรือคู่สัญญาขององค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

๔. ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช ซึ่งปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการจัดซื้อ  จัด
จ้าง ยอมให้ผู้อื่นอาศัยอำนาจหน้าที่ของตนหาประโยชน์จากการจัดซื้อจัดจ้างกับองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช 

๕. ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลรามราช ซึ่งปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการ       ตรวจ
รับพัสดุ/ตรวจรับงานจ้าง เข้าไปมีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้ยื่นข้อเสนอหรือคู่สัญญาขององค์การบริหารส่วนตำบลราม
ราช 

 
/๖. ให้หัวหน้าหน่วยงาน…       

 
 



-๒- 
 

๖. ให้หัวหน้าหน่วยงาน กำกับ ดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ผู้ใต้บังคับบัญชาซึ่งปฏิบัติ 
หน้าที่เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการตรวจการจ้าง/การซื้อให้เป็นไปตามระเบียบ  

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ ณ วันที่  ๒๙  เมษายน   พ.ศ. ๒๕๖๕  

                 
 

 

 


