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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเปนหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปด”  
2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบ 
การดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาที่ภายในหนวยงาน
และประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็น 
ตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐ
มีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ท้ังนี้ การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.256๘ ไมไดมุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับการประเมินปฏิบัติ
เพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่สูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเอง 
ในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชน 
ตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ 
สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไมนอยกวารอยละ 85 
ตามท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที่ 21 การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

 ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปน้ี ยังคงมีความเชื่อมโยงและตอเนื่องจากการประเมิน
ในปที่ผานมา โดยเปนไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ  
มีการจัดเก็บขอมูลประกอบการประเมินอยางรอบดานและหลากหลายมิติ เพ่ือใหผลการประเมินสามารถสะทอน
ผลการดำเนินงานและการรับรูในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง  

  กรอบแนวคิดและเกณฑการประเมิน 
 ผลการประเมิน ITA มีท่ีมาจากการเก็บรวบรวมขอมูลและประมวลผลจาก 3 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 การเก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาสสะทอน
และแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรูและความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 15 ขอคำถาม ไดแก 
 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่  
 ตวัชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ  
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ  
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต  
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 สวนที่  2 การเก็บขอมูลจากผู รับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โด ย เป ด โอ ก าส ให ผู รั บ บ ริ ก า รห รื อ ผู ติ ด ต อ ห น ว ย งาน ภ าค รั ฐ 
ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 9 ขอคำถาม ไดแก 
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรงุระบบการทำงาน  
 สวนท่ี 3 การเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป นการตรวจสอบระดับการเป ด เผยขอ มูลของหน วย งานภาครัฐที่ เผยแพร ไว  
ทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน โดยมีสำนักงาน ป.ป.ช. เปนผูตรวจสอบขอมูลและใหคะแนนตามหลักเกณฑ
การประเมินท่ีกำหนด พรอมใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในขอคำถามที่ไมไดคะแนน แบงออกเปน 2 
ตัวชี้วัด 28 ขอคำถาม ไดแก 
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล  
   ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจาง 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 
 ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

 วิธีการและเครื่องมือท่ีใชในการประเมิน 
 การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ใชเคร่ืองมือการประเมินจำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที่มีตอหนวยงาน
ตนเอง ประกอบดวยตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวช้ีวัดการใชอำนาจ ตัวชี้วัดการใช
ทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต  
 2) แบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอหนวยงานท่ีประเมิน 
ประกอบดวยตัวชี้วัดคณุภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน  
 3) แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะท่ีประชาชนสามารถเขาถึงไดทางเว็บไซตของหนวยงาน 
ประกอบดวยตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต 
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 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 การประเมิน ITA ไดกำหนดประชากร กลุมตัวอยาง และการเก็บรวบรวมขอมูล ใหครอบคลุมในทุกมิติ 
ของหนวยงานภาครัฐ เพ่ือใหไดขอมูลจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย มีความครบถวนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือการประเมิน 
รวมถึงมีขนาดตัวอยางตามหลักความเปนตัวแทนที่ดี โดยกำหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลตามความเหมาะสม
ของกลุมตัวอยาง ดังนี้ 
 1) ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 
 ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหนวยงานภาครัฐ ต้ังแตระดับผูบริหาร ผูอำนวยการ/หัวหนา 
ขาราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจาง/พนักงานจาง ที่ปฏิบัติงานใหกับหนวยงานภาครัฐมาเปนระยะเวลา 
ไมนอยกวา 1 ป นับจากวันที่นำเขาขอมูล 
 ขนาดกลุมตัวอยางขั้นต่ำของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน กำหนดจำนวนรอยละ 20 ของจำนวนผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายในทั้งหมด แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 30 คน กรณีหนวยงานมีผูมีสวนไดสวนเสียภายในจำนวนนอยกวา 30 คน  
ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายในทั้งหมด กรณีหนวยงานมีผูมีสวนไดสวนเสียภายในจำนวนมากกวา 2,000 คน 
ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายในไมนอยกวา 400 คน โดยระบบ ITAS จะคำนวณขนาดกลุมตัวอยาง
ขั้นต่ำของแตละหนวยงานโดยอัตโนมัติ 
 วิธีการรวบรวมขอมูลแบบวัด IIT เปนบทบาทหนาท่ีของหนวยงานที่จะไดประชาสัมพันธเพ่ือใหบุคลากรภายใน 
ไดมีโอกาสไดเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงาน โดยจะตองดำเนินการ
ตามขั้นตอนและกระบวนการ ดังนี้ 
 - หน วยงานนำช องทางการเข าตอบแบบวัด  IIT และ Code ของหน วย งาน  ไป เผยแพร  
และประชาสัมพันธแกบุคลากรภายในของหนวยงาน โดยจะตองคำนึงถึงการเผยแพรใหทุกคนไดรับทราบอยางเทาเทียมกัน  
และจะตองระมัดระวังและปองกันไมใหมีการนำ Code ไปเผยแพรแกบุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด 
 - บุคลากรภายในของหนวยงานเขามาตอบแบบวัด IIT ดวยตนเองทางระบบ ITAS โดยผูตอบจะตองยืนยันตัวตน 
โดยการระบุ Code ของหนวยงานใหถูกตอง จึงจะสามารถเขาตอบได 
 - หนวยงานจะตองกำกับติดตามใหเขามาตอบตามระยะเวลาท่ีกำหนดใหไดมากที่สุด โดยจะตองไมนอยกวา 
ขนาดกลุมตัวอยางตามที่กำหนด 

 2) ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Stakeholders) 
 ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอ่ืนที่เคยมารับบริการ
หรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงานภาครัฐ ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยในปนี้ไดมีการปรับเปลี่ยน
รายละเอียดการจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) แบงวิธีการจัดเก็บ 2 วิธี ดังนี้  

 (1) การจัดเก็บ EIT สวนที่ 1 เปนการเก็บขอมูลโดยผูรับบริการหรือผูที่มาติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง  
โดยมุงเนนถึงการสงเสริมการมีสวนรวมของผูรับบริการหรือผูที่มาติดตอกับหนวยงานภาครัฐ ดวยตนเอง 
ทางระบบ ITAS โดยผูตอบจะตองยืนยันตัวตนผาน OTP ซึ่ งคะแนนในสวนของ EIT สวนที่  1 จะคิดเปน 15 คะแนน  
จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

สำหรับขนาดของกลุมตัวอยาง EIT สวนท่ี 1 กำหนดจำนวนไมนอยกวา 20 % ของประมาณการจำนวน 
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท้ังหมด แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 30 คน กรณีหนวยงานใดมีผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
นอยกวา 30 คน ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกทั้งหมด และกรณีหนวยงานใดมีผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก
จำนวนมากกวา 2,000 คน ใหเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกไมนอยกวา 400 คน  
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(2) การจัดเก็บ EIT สวนที่ 2 เปนการเก็บขอมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผูประเมินจะจัดเก็บขอมูล
ใหเปนไปตามระเบียบวิธีวิจัยอยางเครงครัด ซึ่งผูประเมินจะเปนผูวิเคราะหกลุมผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก คัดเลือก  
และจัดเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียที่สำคัญ หรือผูมีสวนไดสวนเสียทางใดทางหนึ่ง หรือไดรับผลกระทบ 
จากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหนาท่ีหรือการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ทั้งนี้ เพ่ือลดปญหา 
ในสวนของขอกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล และลดโอกาสในกรณีการล็อคผลคำตอบ  
ซึ่งคะแนนในสวนของ EIT สวนที่ 2 จะคิดเปน 15 คะแนน จากคะแนนเตม็ 100 คะแนน 

สำหรับขนาดของกลุมตัวอยาง EIT สวนที่ 2 กำหนดจำนวนไมนอยกวา 20 % ของจำนวนกลุมตัวอยาง
ขั้นต่ำสวนท่ี 1 แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 20 คน  

3) หนวยงานภาครัฐ  
หนวยงานภาครัฐท่ีเปนกลุมเปาหมายในการประเมินของจังหวัดสกลนคร มีจำนวน 142 แหง โดยทำการประเมิน 

ระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะท่ีประชาชนสามารถเขาถึงไดจากเว็บไซตของหนวยงานทุกแหงในจังหวัดนครพนม  
ผ านแบ บวัดการเป ด เผยข อมู ล ส าธารณ ะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment)  
หรือแบบวัด OIT ซึ่งหนวยงานจะตองนำ URL ที่ไดเผยแพรขอมูลไวทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
มาระบุลงในระบบ ITAS จากน้ันสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผูประเมินจะดำเนินการตรวจใหคะแนน 
ตามหลักเกณฑมาตรฐานการตรวจใหคะแนนที่กำหนด  

 

การประมวลผลและเกณฑการประเมินผล 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคำถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจาก

ผูตอบทุกคน 

คะแนนของขอคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัด

ยอย 
– – – 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถาม 

ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดยอยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 
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หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธ เพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอราชการ 
กับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง 
แบบวัด EIT (2) หมายถึง สวนที่ผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่สำคัญของหนวยงาน 

เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีที่ เครื่องมือการประเมินใด ที่ ไม ไดมีการปฏิบัติการประเมินตามวิ ธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาท่ีกำหนด  

เครื่องมือการประเมนินั้นจะไมถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
> กรณีหนวยงานไมไดลงทะเบียนเขารวมการประเมิน จะไมประมวลผลคะแนนทั้งหมด 
> กรณีหนวยงานไมไดระบุขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายในตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผูตอบแบบวัด IIT 

นอยกวาจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไมประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT 
> กรณีหนวยงานไมไดระบุขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกตามวิธีการท่ีกำหนด หรือมีจำนวนผูตอบ

แบบวัด EIT (สวนที่ 1) นอยกวาจำนวนขั้นต่ำท่ีกำหนด จะไมประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (สวนท่ี 1) 
> กรณีมีจำนวนผูตอบแบบวัด EIT (สวนที่ 2) นอยกวาจำนวนข้ันต่ำที่กำหนด จะไมประมวลผลคะแนน

แบบวัด EIT (สวนที่ 2) 
> กรณีหนวยงานไมไดตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการที่กำหนด จะไมประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT 

 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง  

คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพื่อเปนการปรับเปลี่ยน
วิธีการตีความผลการประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ  
(พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแกไขเพ่ิมเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึ้น  

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผานมา สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพ้ืนที่กำกับติดตามการประเมิน
และการรับฟงความคิดเห็นจากท้ังหนวยงานที่เขารับการประเมินและหนวยงานที่มีหนาที่กำกับติดตามการประเมิน 
ประกอบกับเสียงสะทอนจากสาธารณชนและสื ่อมวลชนเกี่ยวของกับการประเมิน ITA พบปญหาเกี่ยวกับ 
ความเขาใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ดวยเหตุ น้ี  การประเมิน ITA ในป  2568 จึงไดมีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม   
ที่มีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยจำแนกคาคะแนนออกเปน 2 กลุมหลัก 
ประกอบดวย 1) หนวยงานท่ีผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานที่ได 85 คะแนนข้ึนไป 2) หนวยงานที่ไมผานเกณฑ 
คาเปาหมาย คือ หนวยงานที่ไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนท่ี 2 , 

OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผานดีเย่ียม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนท่ี 2 , 

OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผานด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนท่ี 2 , 

OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเงื่อนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเงื่อนไข ตองปรบัปรุงโดยดวน 
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การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม นอกจากประโยชนที่จะชวยใหการตีความ
ผลการประเมิน ITA มีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ และปองกันการเขาใจผิด
เก่ียวกับผลการประเมิน ITA แลว ประโยชนที่ไดอีกประการหนึ่งจากการปรับเปลี่ยน Rating Score ใหม  
คือ การทำใหผูอานผลการประเมินไดทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหนวยงานไดทันที ยกตัวอยาง 
เชน หากหนวยงานใดมี Rating Score อยูท่ีระดับ “ผานดีเยี่ยม” นั่นหมายความวา หนวยงานนั้นมีคะแนน 
ในทุกเครื่องมือการประเมิน ทั้งจากบุคลากรภายใน ผูมาติดตอรับบริการจากภายนอก และระดับการเปดเผย
ขอมูลทางเว็บไซต ท้ัง 3 ดาน ได 95 คะแนนข้ึนไป เปนตน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการตีความผลการประเมิน
ผาน Rating Score แบบเดิมนั้น ผูอานผลการประเมินจะทราบเพียงแควาหนวยงานมีผลการประเมินในภาพรวมในระดับใด  
โดยไมทราบถึงคาคะแนนในแตละเครื่องมือ แตในการตีความผลการประเมินผาน Rating Score แบบใหม  
จะทำใหผูอานผลการประเมินหรือผูที่มีความสนใจ สามารถทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหนวยงานไดอยางทันที  
และสามารถตีความผลการประเมินไดชัดเจนขึ้น ซึ่งจะเปนประโยชนกับการนำผลการประเมินไปใชตอยอดวิเคราะห 
และตีความตอไป ทั้ ง น้ี  การปรับ Rating Score ไมกระทบกับวิธีการคิดคะแนน ITA ที่กำหนดไว เดิม  
ดังน้ัน ในกรณีท่ีหนวยงานใด ไดมีการกำหนดใหผลการประเมิน ITA 2568 เปนตัวชี้วัดหรือใชในการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช "คะแนนผลการประเมิน ITA" ไดเชนเดิม โดยไมตองคำนึงถึงการจำแนกชื่อ 
Rating Score ใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



- 7 – 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ ขององคการบริหารสวนตำบลรามราช อำเภอทาอุเทน จังหวัดนครพนม 

คะแนนภาพรวมหนวย: 88.31 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผาน 

 องคการบริหารสวนตำบลรามราช ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน 
ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีขึ้น ท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ  
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาที่ 96.85 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 97.22 ผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอำนาจ 98.89 ผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 94.26 ผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 94.26 ผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 98.00 ผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.91 ผานเกณฑ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 95.29 ผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 72.00 ไมผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 80.00 ไมผานเกณฑ 
  

  
 

 

 

 

 

 

 

 



องคการบริหารสวนตำบลรามราช อำเภอทาอเุทน จังหวัดนครพนม 
  จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ ไปสูการปฏิบัติงานตามมาตรการ 
ในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของ องคการบริหารสวนตำบลรามราช อำเภอทาอุเทน จังหวัดนครพนม ดังนี ้
 
ตวัชี้วัดท่ี 1 การปฏิบตัิหนาที่  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

เจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแก
บุคคลภายนอกไมเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

1.กำหนดขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช
ในการปฏิบัติงานหรือใหบริการไวใน
คูมือการปฏิบัติหนาที ่
2.ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือการ
ปฏิบัติหนาที่ใหแกบุคลากรใน
หนวยงานถือปฏิบัติโดยเครงครัด 
3.ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือการ
ปฏิบัติหนาที่ ผานชองทางออนไลน 
และจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน 

ตลอดปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ทุกสวนงาน 



ตวัชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

เจาหน าท่ี ในหน วยงานบางราย มีการขอยืมทรัพยสิน 
ของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง 

1.กำหนดขั้นตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพยสินของทางราชการ
ตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวใน
คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
อยางชัดเจน 
2 .ป ระชาสัมพั น ธคู มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพยสินของราชการ
ใหแกบุคลากรในหนวยงานได รับ
ทราบ 

ตลอดปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ทุกสวนงาน 
 
 

บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวาหนวยงานขาดการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกันไมใหนำไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัว 

1.กำหนดหรือระบุแนวทางการใช
ทรัพยสิ นของราชการไว ในคู มื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละ
สวนงานเปนระยะ 
2.ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทาง
ดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยาง
เครงครัดและกำ ชับใหบุ คลากร
ภายในหนวยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพยสินอยางถูกตอง 
3.สรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานตอหนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะ
ระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม  

ตลอดปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ทุกสวนงาน 

 



 
ตวัชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวามาตรการปองกันการ
ทุจริตของหนวยงานยังไมสามารถปองกันการทุจริตไดจริง 

1.จัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 
2.จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตของหนวยงาน 
3.ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตของหนวยงาน 
4 .เผ ยแพ รต ามแผนปฏิ บั ติ ก าร
ปองกันการทุจริตของหนวยงานให
บุคลากรภายในหนวยงานรับทราบ 
 

ตลอดปงบประมาณ พ.ศ. 2568 สำนักปลัด 

บุคลากรในหน วยงานบางรายยั งขาดความเชื่ อมั่ น ใน
กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหนวยงาน 

1 .จัดทำแนวปฏิ บั ติ ส ำห รับการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 
2.ชองทางการรองเรียนที่สะดวก 
เขาถึงไดงาย สรางความม่ันใจแกผู
รองเรียนวาจะมีการเก็บรักษา 
ข อ มู ล เป น ค ว า ม ลั บ แ ล ะ ไม มี
ผลกระทบตอผูรองเรียน 
3.เผยแพรแนวปฏิบัติและชองทาง
ดังกลาวใหบุคลากรภายในหนวยงาน
รวมถึงสาธารณชนทราบ 

ตลอดปงบประมาณ พ.ศ. 2568 สำนักปลัด 

 
 



 
ตวัชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถ
เขาถึงไดงาย 

1.เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผาน
ชองทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกใน
การเขาใชงาน 
2 .ป รับ ป รุ งข อมู ล พื้ น ฐาน ใน เว็บ ไซต ข อ ง
หนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน 

ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

สำนักปลัด 

หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 

1.เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผาน
ชองทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกใน
การเขาใชงาน 
2 .ป รับ ป รุ งข อมู ล พื้ น ฐาน ใน เว็บ ไซต ข อ ง
หนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน 

ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

สำนักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ตวัชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวน
รวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

1.หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก 
เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหนวยงาน เชน โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ 
2.เผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบ 

ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

ทุกสวนงาน 

หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอ
ประชาชน 

1.หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและ
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำ เนิน
งานตามภารกิจของหนวยงานผานการดำ เนิน
การโครงการหรือกิจกรรม 
ตาง ๆ 
2.เผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบ 
3.เผยแพรชองทางการติดตอ- สอบถามขอมูล 

ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

ทุกสวนงาน 

 
 



ตวัชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 1.จัดทำและเผยแพรขอมูลรายงาน

ผลการดำเนินงานประจำป 
2.เปดโอกาสใหสาธารณชนสามารถ
เขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ
หรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
และการใชจ ายงบประมาณ ของ
หนวยงาน 

ตลอดปงบประมาณ พ.ศ. 2568 สำนักปลัด 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 1.จัดทำ รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำ ป 
2 .เผยแพรใหสาธารณชนรวมท้ัง
เจาหนาที่ในหนวยงานใหรับทราบ 

ตลอดปงบประมาณ พ.ศ. 2568 สำนกัปลัด 

 


